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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

I. UVOD

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi pfedklada zavéreCnou zpravu ,Financéni
analyza poskytovatell socialnich sluzeb®, ktera byla zpracovana v prubéhu ledna az
Cervence 2026 jako jeden z podkladld pro pfipravu V. stfednédobého planu
socialnich sluzeb mésta Kopfivnice se zapojenim mésta Stramberk a obci Zavisice a

Zenklava.
Financni analyza poskytovatell socialnich sluzeb se vztahuje na stavajici:

» registrované socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, poskytované na uzemi mésta Kopfivnice v€. mistnich ¢asti a mésta

Stramberk a obci Zavisice a Zenklava,

» registrované socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, poskytované mimo uzemi Kopfivnice, které vyuzivaji oblané
Kopfivnice, Stramberku, Zavisic a Zenklavy a které jsou podporovany z dotaci

mést ve vymezeném uzemi.

Analyza vychazi z udaju od 35 registrovanych socialnich sluzeb, které poskytlo

19 organizaci.
Cilem analyzy je:

» popsat stavajici sit podporovanych registrovanych socialnich sluzeb — obecna

charakteristika,

» zpracovat analyzu financovani registrovanych socialnich sluzeb se zaméfenim

na naklady a zdroje financovani jednotlivych sluzeb,

» zmapovat potieby poskytovatell a jejich uzivateld.



ZAVERECNA ZPRAVA
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Il. SBER DAT

Pro analyzu byl vyuZit standardizovany dotaznik, ktery byl respondenty vyplnén
samostatné. Dotazovani byli poskytovatelé socialnich sluzeb zafazeni do zakladni
a rozSifené sité socialnich sluzeb, definované v pfiloze €. 1 a €. 2 IV. stfednédobého
planu socialnich sluzeb. Ke spolupraci bylo osloveno 20 poskytovatelt socialnich
sluzeb, ktefi v souctu poskytuji 37 typla sluzeb mimo jiné pro obyvatele Kopfivnice,

Stramberka, Zavisic a Zenklavy.

Poskytovatelé byli osloveni e-mailem a pozadani o zapojeni do pfipravy V.
stfednédobého planu a o vyplnéni dotazniku, jehoz cilem bylo zjisténi potfeb
stavajicich uzivatelu sluzeb, ZadatelU o sluzby a vytvoreni finan¢ni analyzy socialnich

sluzeb.

Vyplnény dotaznik zaslalo zpét 19 organizaci pro 35 socialnich sluzeb. V nasledujici
podkapitole predkladame jejich vycCet. Sluzby jsou rozdéleny podle rozdéleni do

zakladni a rozSitené sité.

Pro vétsi prehlednost pfi interpretaci dat byly sebrané udaje zpracovany do dvou
oddélenych skupin, které odpovidaji pracovnim skupinam komunitniho planu. Data
byla zpracovana zvlast pro socialni sluzby urCené pro cilovou skupinu seniofi a
osoby se zdravotnim postizenim, znevyhodnénim a jinym omezenim, a zvlast pro

socialni sluzby ur€ené pro osoby v tiZivé Zivotni situaci.
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Dvacet poskytovatell socialnich sluzeb poskytuje celkem 38 sluzeb v souladu se

zadkonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Socialni sluzby jsou poskytovany v ambulantni (18), terénni (20) a pobytové formé

(11). Je poskytovano 16 sluzeb socialni prevence, 21 sluzeb socialni péce

a 2 sluzby odborného socialniho poradenstvi.

Tabulka €. 1: Oslovené registrované socialni sluzby poskytovany dle zakona

v

v Kopfivnici

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ze zakladni sité socialnich sluzeb

z , q v Cilova
Forma z Adresa sidla Nazev projektu Drubh sluzby / . Typ Veiejny
sluzby | Jmeéno poskytovatele sluzby /socialni sluzby identifikitor Ss';:‘lg,';;a sluzby | zadavatel
Francouzska Nizkoprahové zatizeni | Nizkoprahové
A 1181/26, pro déti a mladez zafizeni pro déti TS SP Kopfivnice
742 21 Koptivnice |Kamarad a mladez /3716757
Armada spasy v Ceské | Horni 1112/21b Prevence Terénni programy /
T republice, z. s. 74221 Koptivnice |L 200moyectyl 1483365 s SP- | Kopfivnice
Kopfivnice
Horni 1112/21b, Socilalne akt1v1.zacn1 Socilalne akt1V1.zacn1 Kopfivnice,
T 74221 Kopfivnice sluzby pro rodiny sluzby pro rodiny TS SP Ptibor,
P s détmi Kopfivnice | s détmi / 3626997 Stramberk
Stefanikova Obcanska poradna Odborné socialni Koptfivnice,
AT Centrum oro 1163/12, Novy Ji¢in, kontaktni |poradenstvi/ viechny PO Novy Jicin,
umpro. =~ 742 21 Koptivnice |misto Koptivnice 2783752 Pibor
zdravotné postizené TP
. Stefanikova L
Moravskoslezského Osobni asistence .. .
T kraje, 0. p. s 1163/12, Novojiginsko Osobni asistence / 7p p Novy J191n,
e 742 21 eex 1w . 18796301 Kopfivnice
__ pracovisté Kopfivnice
Kopfivnice
Domov pro seniory
. Moravsko—
P Domov pod Bilou Domov pro seniory S P g
lezsky kr
horou, Pricna 317/4 6785721 Sy
prispévkova 742 21 Kopfivnice ——
: . Domov se zvlastnim
organizace Domov se zvlastnim < Moravsko—
P rezimem LAY zP P slezsky kraj
4663131 Y
. . Moravsko—
Zahumenni 562/16, | -y s hars budleni | Chranéné bydleni / Slezsky
P Domov NaNovo, p. 0. |Dukelska 691/5 . 280722 ZP P Krai
74221 Kopfivnice Kopfivnice 807221 raj,
p Kopfivnice
SIS ) Charitni pecovatelska |Pecovatelska sluzba penies
T Charita Kopf¥ivnice 1163/12, slusba Kg Fivnice 12027074 S, ZP 2 Motkov,
742 21 Koptivnice p Stramberk
v rx ¢. sp. 20, 79368 . o
7 | LepsSipece, 2s. Leskovec nad Pecovatelska sluzba Pecovatelska sluzba S P Stramberk
iy /8472270
Moravici
vy Horni 1113/23 Nizkoprahové denni | Nizkoprahova denni v
Pee >
N 742 21 Kopfiivnice |centrum Racek centra/ 7075078 TS SP Koprivnice
Bilovec,
. ) Novy Jicin,
Renarkon, o. p. s. Stefinikova Terénni programna | Terénni programy / Odryv, ,
T 1163/12, Novoiicinsk 2150312 TS SP Frenstat
742 21 Koptivnice | O oIcinsku p.R.,
Kopfivnice,
Ptibor
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Stefanikova

Terapeutické centrum

Odborné socialni

A1 | Renarkon, 0. p.s. 1163/12, Renarkon oradenstvi TS PO
742 21 Kopfivnice poracensty
& , EFFATHA Kopfivnice T N v
2 3 Skolni 926, i1 . | Socialné terapeutické Kopfivnice,
A Slezska diakonie 742 21 Kopfivnice socialné dtﬁ;a;peutlcke dilny / 1979842 ZP SP Kunin
Horni 1113/23, ;e Azylové domy / .
P 74221 Kopiivnice Azylovy dim 1671610 TS SP Kopfivnice
Francouzskd Denni stacionar Denni stacionare /
A | Stiedisko socilnich | 1181/26, . Kopretina 3502677 ZP P Kopfivnice
sluZeb mésta 742 21 Kopfivnice
Kopf¥ivnice Horni 1113/23, . Noclehdrny / v
A ’ L TS K
prispévkova 742 21 Kopfivnice Noclehdrna 1614994 SpP oprivnice
organizace Ceska 320/29c, y . Odleh¢ovaci sluzby v
P 742 21 Kopfivnice Odleh¢ovaci sluzba /2012478 S, ZP p Kopfivnice
T, A Ceska 320/29c, Pecovatelska sluzba Pegovatelska stuzba S, ZP P Kopfivnice

742 21 Koptivnice

/8930336

Forma sluzby: A — ambulantni, T — terénni, P — pobytova
Cilova skupina osob: S — seniofi, ZP — 0soby se zdravotnim postizenim, TS — 0soby V tizivé Zivotni situaci
Typ sluzby: P — sluzba socialni péce, SP — sluzba socialni prevence, PO — socialni poradenstvi
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Tabulka €. 2: Oslovené registrované soc. sluzby poskytovany dle zakona

€. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach z rozsirené sité socialnich sluzeb v Koprivnici

Forma Nazev Druhsluzby/ | S1OV4 |
. Jméno poskytovatele Adresa sidla sluzby projektu/socialni . eper 2 y skupina )le
sluzby - identifikator 5 sluzby
sluzby sluzby
Andélé Stromu zivota . Terénni odlehCovaci L « .
T poboény spolek Mol 71/:?7’.“ sluzba Strom Zivota — Tervenm CeleliEevEs| S, ZP P
. .| 741 01 Novy Ji€in S sluzby/4397935
Moravskoslezsky kraj kontaktni misto
Domov Hortenzie, Za Strelnici 1568, Domov Hortenzie, Domo ey
P prispévkova 744 01 Frenstat prispévkova vy P y S P
. > . /4573702
organizace pod Radhostém organizace
Domov Pribor, Masarykova 542 Domov Pribor, Domovy pro seniory
P prispévkova Y ' prispévkova S P
organizace 742 58 Pribor organizace /1559512
Dolni 504, . Y . ..
T 744 01 Frenstat gltl]gg;nl asistencni /(z)gzci%r;%a;stence S, 7P p
Charita Frenstat pod |pod Radho$tém
Radhostém Dolni 504, R . . .
T 744 01 Frenstat Ch?rltm pecovatelska Pegovatelska S, 7P p
ix sluzba sluzba /1682441
pod Radho$tém
. Podpora Podpora
T JINAK, z. . %Znélge;ri%[ice samostatného bydleni | samostatného ZP P
JINAK bydleni /2789051
Ny KAFIRA, 0. p. s., o .
T,A |KAFIRA, 0. p.s. ?ﬁf%q'kﬁ‘g ?5?({ L Novy Ji&in — Socialni Z‘;‘ggggehab”'tace zP sp
y rehabilitace
Sjednocena
organizace . Socialni poradna Odborné socialni
T,A |nevidomych Sokolovska o171 |SONS GR—Novy | poradenstyi 7P sP
a slabozrakych CR, y Jigin /2500401
z.s.
ProkeSovo namésti o . .
. Krajské ambulantni Soc. rehabilitace
T Tyfloservis, 0. p. s. 634/5, 702 00 stfedisko Ostrava 14976818 ZP SP
Ostrava
AP Krizové centrum Ruska 94/29, Krizova pomoc pro Krizova pomoc véechn Sp
’ Ostrava, z. s. 703 00 Ostrava 3 MSK /9861220 y
Beskydska 142, | ARCHA Novy Jigin, | Chranéné bydleni
P Al chranéné bydleni  |/7185364 b 7
741 01 Novy Ji€in
T A Hlubgicka 294/9, Poradna rané péce Rana péce 7p Sp
’ 794 01 Krnov MATANA /8788535
T A Sokolovska 617/9, |RUT Novy Ji¢in, Socialni rehabilitace 7p sp
' 741 01 Novy Ji€in |socialni rehabilitace |/7109698
A Beskydska 274, EDEN Novy Ji€in, Denni stacionafe 7p p
741 01 Novy Ji¢in |denni stacionaf /1437997
A Beskydska 274, EDEN Novy Ji€in, Odlehcovaci sluzby 7p p
741 01 Novy Ji¢in |odleh€ovaci sluzby /8178374
- [PeEsclelEe Ticha 295, KARMEL Ticha, Denni stacionare 7p 5
742 74 Ticha denni stacionar /2460486
KARMEL Ticha, Domovy pro osoby
p Ticha 295, domov pro osoby se |se zdravotnim 7p p
742 74 Ticha zdravotnim postiZzenim
postizenim /2225555
. EFFATHA Novy Ji¢in, | Socialné
A ? 4‘1'%'11%'02\/0,0;@2'% socialné terapeutické |terapeutické dilny ZP SP
y dilny /4512437
Domov pro osoby
P Komorni Lhotka 68, [BETEZDA Komorni se zdravotnim 7p p
739 53 Hnojnik Lhotka postizenim
/3320783
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T,A

Spolec¢nost pro ranou
péci, pobocka
Ostrava

Rodinna 2719/57 Spole¢nost pro ranou |Rana péce /

70030 Ostrava péci, pob. Ostrava 4287928 zP SP

Forma sluzby: A — ambulantni, T — terénni, P — pobytova
Cilova skupina osob: S — seniofi, ZP — osoby se zdravotnim postizenim, TS — 0s0by Vv tizivé Zivotni situaci
Typ sluzby: P — sluzba socialni péce, SP — sluzba socialni prevence, PO — socialni poradenstvi

V tabulce €. 1 jsou uvedeni osloveni poskytovatelé socialnich sluzeb ze zakladni sité.
Vtabulce ¢. 2 jsou uvedeni osloveni poskytovatelé zrozSifené sité.
Cervené jsou v tabulkdch vyznadeny organizace, které dotaznik nezaslaly zpét,

modfe jsou oznaceny organizace, které ve sledovanych letech jesté nebyly zfizené.
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v rwv

Graf €. 1: Socialni sluzby v zakladni a rozsirené siti dle formy sluzby

O ambulantni

@ terénni

O pobytové

Zdroj: vypocet z dotaznikd

Graf €. 2: Socialni sluzby v zakladni a rozsirené siti dle cilové skupiny

O seniofi

@ osoby se zdr. postizenim

O osoby v tizivé zZivotni situaci

Zdroj: vypocet z dotaznikl
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IV.INTERPRETACE DAT

Data jsou interpretovana zejména s ohledem na zafazeni sluzeb do sité — zakladni
a rozSifené, dale podle cilové skupiny, kterym jsou sluzby poskytovany, podle typu
sluzeb (sluzby socialni péce, socialni prevence a socialni poradenstvi) a podle
jednotlivych let (2024, 2025).

IV.1 UZIVATELE A ZADATELE SOCIALNICH SLUZEB

IvV.1.1 CELKOV\,IVY PREH,LEVD UZIVATELU SLUZEB V RAMCI ZAKLADNI
A ROZSIRENE SITE

V této Casti jsou sledované a analyzované socialni sluzby serfazeny podle zafazeni
sluzeb do sité (zakladni, rozSifena), tzn. podle Uzemi, na kterém je sluzba
registrovana, nebo na kterém poskytuje své sluzby. Jedna se o sluzby nejCastéji
vyuzivané nasSimi obCany. Ojedinéle vyuzivaji ob¢ané i sluzby mimo tuto sit, a to
zejména v pfipadé nedostatecné kapacity v misté bydlisté, nebo pokud potfebna
sluzba na uzemi neni registrovana. S témito sluzbami v analyze nepracujeme.

Graf €. 3: Po€et uzivatell socialnich sluzeb zafazenych do zakladni a rozSirené

sité podle jednotlivych obci
Zdroj: vypocet z dotazniku
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Graf €. 3: Pocet uzivatel socialnich sluzeb zarazenych do zakladni sité (tzn.
socialni sluzby registrované na uzemi mésta Kopfivnice a Stramberk) — celkovy
oCet uzivatelu podle trvalého pobytu uzivatell
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1000

87

800 1

02024 m2025| |

651

600 1

400

200 1

265
19

3250 10 9 1315

KopfivniceStramberk Zaviice Zenklava

Graf €. 4: Pocet uzivatelli socialnich sluzeb zarazenych do rozsirené sité (tzn.

52 63

34 44

Pribor Fren. p.R.Novy Ji¢in Studénka odjinud

Zdroj: vypocet z dotazniku

socialni sluzby s pasobnosti v Kopfivnici) — celkovy pocet uzivatelt podle trvalého

obytu uzivateld
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Zdroj: vypocet z dotazniki
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Graf ¢. 5: Po¢et odmitnutych zadatelli socialnich sluzeb zarazenych do
zakladni sité (tzn. socialni sluzby registrované na uzemi mésta Kopfivnice a mésta
Stramberk a dle nasmlouvaného Gzemi poskytovani sluzby — vefejny zadavatel) —
celkovy pocet odmitnutych Zadatelu podle trvalého pobytu uzivatell
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Zdroj: vypocet z dotazniki
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VYBRANE SOCIALNI SLUZBY PRO SENIORY A OSOBY SE ]
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM, ZNEVYHODNENIM A JINYM OMEZENIM

Na uzemi planovani socialnich sluzeb jsou poskytovany sluzby socialni péce
a socialni prevence. V této analyze nepracujeme sdaty od sluzby podpora
samostatné bydleni a sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich, které jsou
na uzemi poskytovany, jelikoz tyto organizace nevyplnili dotaznik a ani necCerpaji

podporu z mésta.

IV.1.1.1 Pocet uzivatelll — socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

Graf ¢. 6: Pocet uzivatelll socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim v zakladni (Uzemi Kopfivnice) a rozsSifené siti sluzeb (Uzemi
Kopfivnice) a pocet podle obci

1400 1260
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1200
1000
800
600
2024
400
277 162 2025
. 153 71 ; >
> o 3 =
3 6 6 2 1
(] < [J] L] ‘= [] < [] (L] ‘=
Tt | &8 | 8 | & 5| £ 2| 8 = 2
s E 2| 2|z &% =&
T | N8 %5 g Ng |0
2 & 2 6
zakladni sit | roziifena sit

Zdroj: vypocet z dotazniki

V roce 2024 bylo ve sluzbach pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
v zakladni siti (Uzemi Kopfivnice) celkem 412 uzivatelu, v roce 2025 to bylo 470

osob. Cca 39 % uZzivatell socialnich sluzeb v zakladni siti byli ob&ané z okolnich

mést, v roce 2025 to bylo 33 %.

V rozSifeni siti tvofi nejvétsi pocet uzivateli lidé v domovech pro seniory

a v domovech se zvlastnim rezimem.
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Graf €. 7: Pocet uzivatell socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, znevyhodnénim a jinym omezenim — sluzby socialni péce
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Zdroj: vypocet z dotazniki

Do sluzeb socialni péce jsou pro potieby této analyzy zapocitany udaje poskytnuté
od poskytovatelll osobni asistence, peCovatelské sluzby, odlehCovaci sluzby, denni
a tydenni stacionare, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro

seniory, domovy se zvlastnim reZimem, chranéné bydleni.

Sluzba socialni péce podpora samostatného bydleni poskytuje sluzbu 1 klientovi
z Kopfivnice, necCerpa finan¢ni podporu z mésta a nevyplnila dotaznik. Do skupiny
téchto sluzeb patfi také socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich.
Takova sluzba je na uzemi registrovana a vyuZzivana, jeji poskytovatel nelerpa

finan¢ni podporu mésta a nevyplnil dotaznik.

Mezi dalSi sluzby socialni péce patii sluzby: tisfiova péce, prlivodcovské
a predcCitatelské sluzby, centra dennich sluzeb. Tyto vSak nejsou pro uzemi

planovani registrovany ani vyznamné poptavany.
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Graf ¢. 8: Pocet uzivatell socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim — sluzby socialni prevence
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Zdroj: vypocet z dotazniku

Do sluzeb socialni prevence pro cilovou skupinu seniofi a osoby se zdravotnim
postizenim jsou pro potfeby této analyzy zapocitany udaje poskytnuté od
poskytovatell téchto sluzeb: rana péce, nasledna péce, socialné aktivizani sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim, socialné terapeutické dilny, socialni

rehabilitace.

Mezi dalSi sluzby socialni prevence pro cilovou skupinu seniofi a osoby se
zdravotnim postizenim patfi sluzby: tlumocnické sluzby, které vSak nejsou pro uzemi

planovani registrovany ani vyznamné poptavany.
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Tabulka €. 3: Pocet uzivatelli v pobytovych sluzbach pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim v Kopfivnici v jednotlivych sluzbach dle mista trvalého
bydlisté (v Kopfivnici se nachazi 4 pobytové sluzby: domov pro seniory, domov pro
osoby se zdravotnim postizenim, odlehCovaci sluzba a chranéné bydleni)

Sluzba Kopfivnice Stramberk Zavisice Zenklava
Domov pro seniory 17 2 0 0
rDeoir;:noe\;m se zvlastnim 6 1 1 0
2024 Odlehéovaci sluzba 45 6 1 1
Chranéné bydleni 9 0 0 0
Celkem 77 9 2 1
Domov pro seniory 24 1 0 0
'I?e%?nogm se zvlastnim 34 > 1 0
2025 ['Odlehcovaci sluzba 50 2 0 1
Chranéné bydleni 10 0 0 0
Celkem 118 5 1 1

Zdroj: vypocet z dotazniku

Graf €. 9: Pocet uzivatelli v pobytovych sluzbach pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim, znevyhodnénim a jinym omezenim v Kopfivnici
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Zdroj: vypocet z dotazniki
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Tabulka €. 4: Pocet uzivateli v pe€ovatelskych sluzbach a sluzbach osobni
asistence podle obci (v Kopfivnici a Stramberku poskytuji osobni asistenci
2 poskytovatelé a peCovatelskou sluzbu 4 poskytovatelé)

Sluzba Kopfivnice | Stramberk | Zavisice | Zenklava

Osobni asistence 13 2 1 0
Pecovatelska

sluzba 122 3 2 2

2024 | Celkem 135 5 3 2

Osobni asistence 12 2 0 0
Pecovatelska

sluzba 131 23 2 2

2025 |Celkem 143 25 2 2

Zdroj: vypocet z dotazniku

Graf €. 10: Pocet uzivatelli v pecovatelskych sluzbach a sluzbach osobni
asistence podle obci
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Zdroj: vypocet z dotazniki

Dale seniofi a osoby se zdravotnim postizenim vyuZzivali sluzbu odborné socialni
poradenstvi, které pro tuto cilovou skupinu poskytuje SONS.

Tabulka ¢. 5: Pocet uzivateli odborné socialni poradenstvi pro osoby se
zdravotnim postizenim

Sluzba Kopfivnice Stramberk Zavisice Zenklava
2024 | Odborné socialni poradenstvi 7 1 0 0
2025 | Odborné socialni poradenstvi 2 1 0 0

Zdroj: vypocet z dotaznik
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IV.1.1.2 Odmitnuti zadatelé — socialni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

Srovnani poctu uzivateld socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, znevyhodnénim a jinym omezenim s poétem odmitnutych Zadatelt
o socialni sluzby vr. 2024 a 2025 vcetné duvodd odmitnuti. V poctech jsou
zohlednény zadavatelské role tzn. nasmlouvané uUzemi poskytovani sluzby dle

vefejného zadavatele (Kopfivnice, Stramberk).

Graf €. 11: Pocet uzivatelli a pocet odmitnutych zadateli seniortl a osob se
zdravotnim postizenim v roce 2024 podle obci
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Zdroj: vypocet z dotazniki

Diavody odmitnuti prijeti zadatele (Kopfivnice, Stramberk, Zavisice, Zenklava)

do socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim v roce 2024

» 5 odmitnutych obc&ant z Kopfivnice z dlvodu, Ze zajemci nejsou cilovou
skupinou dané socialni sluzby:

e Domov pod Bilou horou — Domov se zvlastnim rezimem (Zena 64, nema
diagnostikovanou Zadnou formu demence) a Domov pro seniory (muz 59 let —
nesplriuje cilovou skupinu vékem),

e EFFATHA Kopfivnice, socialné terapeutické dilny (Zena — nespada do cilové
skupiny, soc. sluzba neposkytuje soc. sluzbu, o kterou osoba Zada),

e Terénni odlehCovaci sluzba Strom Zivota (ddvod neuveden),

e RUT Novy Jigin, socialni rehabilitace (potfeboval jiny typ sluzby).

» 65 zadatell odmitnuto z dOvodu naplnéné kapacity (51 odmitnuti
obg&ant Kopfivnice, 9 Stramberk, 1 Zavisice, 4 Zenklava)
18
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EFFATHA Kopfivnice, socialné terapeutické dilny — 1 Zadatel
Kopfivnice,

Osobni asistence NovoijiCinsko, pracovisté Kopfivhice — 2 Zadatelé
Kopfivnice, 1 zadatel Stramberk,

Poradna rané pé¢e MATANA — 2 Zadatelé Kopfivnice,

Terénni odleh&ovaci sluzba Strom Zivota — 1 Zadatel z Zenklavy,
Domov pro seniory Hortenzie — 47 zadatel( (38 Zadatelt z Kopfivnice,
7 zadatelli ze Stramberka a 2 z Zenklavy),

Domov pro seniory Pfibor — 11 Zadateld — (8 Zadatelt z Kopfivnice,

1 zadatel Stramberk,1 Zavisice, 1 Zenklava).

Graf €. 12: Pocet uzivatelli a pocet odmitnutych zadatel(i seniortl a osob se
zdravotnim postizenim v roce 2025 podle obci

350

300

250

200

150

100

50

0

333

Opocet
uzivatel

Epocet
odmitnutych

63

37
|6 6 1 7 s
— —

Kopfivnice  Stramberk Zavisice Zenklava

Zdroj: vypocet z dotazniku

Davody odmitnuti pfijeti zadatele do socialni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim v roce 2025:

» 7 odmitnuti z divodu, Ze zajemci nejsou cilovou skupinou dané socialni sluzby

(7 zajemcl z Kopfivnice):

EFFATHA Kopfivnice, socialné terapeutické dilny — 1 Zadatel
Kopfivnice (muz — potfeba vyS$Si miry podpory nez sluzba umoZzriuje),
Poradna rané péfe MATANA - 2 Zadatelé z Kopfivnice (ddvod
neuveden),

RUT Novy Jigin, socialni rehabilitace — 1 (potfeboval jiny typ sluzby),

Domov pro seniory Pfibor — 3 Zadatelé (ddvod neuveden),
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» 64 zadatell odmitnuto z dOvodu naplnéné kapacity (56 odmitnuti

obd&anti Kopfivnice, 6 Stramberk, 1 Zavisice, 1 Zenklava),

e Chranéné bydleni Kopfivnice (2 zadatelé z Kopfivnice),

e Osobni asistence Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje
(3 Zzadatelé z Kopfivnice),

e Terénni odlehCovaci sluzba Strom Zivota (1 Zadatel z Kopfivnice),

e Domov pro seniory Hortenzie — (32 Zadateld z Kopfivnice, 3 ze Stramberku,
1 ze Zavisic),

e Domov pro seniory Pfibor — (15 Zadateli z Kopfivnice, 3 Zadatelé ze
Stramberku, 1 z Zenklavy),

e ARCHA Novy Ji€in, chranéné bydleni (2 Zadatelé z Kopfivnice),

e KARMEL Ticha, domov pro osoby se zdravotnim postizenim (1 Zadatel

z Kopfivnice).

» O moznosti poskytovani socialnich sluzeb se lidé informuiji telefonicky i osobnimi
navstévami. V pripadé, ze zjisti, ze sluzba ma plnou kapacitu (zejména terénni
sluzby) nepodaji si zadost a tito zajemci nejsou uvedeni v celkovém poctu
odmitnutych Zadatell (za odmitnutého zajemce je povazovan zajemce, ktery
poda zadost o socialni sluzbu), socialni sluzby nevedou evidenci o takovych

obé&anech.
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IV.1.2 VYBRANE SOCIALNi SLUZBY PRO OSOBY V TiZIVE ZIVOTNI SITUACI
IV.1.2.1 Pocet uzivatell — socialni sluzby pro osoby v tizivé zivotni situaci

Na uzemi jsou pro cilovou skupinu osob v tizivé Zivotni situaci poskytovany zejména
sluzby socialni prevence a odborné socialni poradenstvi a to zejména v terénni

a ambulantni formé. Sluzba azylovy dum je sluzbou pobytovou.

Graf €. 13: Pocet uzivatell socialnich sluzeb pro osoby v tizivé Zivotni situaci —
sluzby socialni prevence dle mista trvalého bydlisté
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Zdroj: vypocet z dotazniku

Do sluzeb socialni prevence pro cilovou skupinu osob v tizivé zivotni situaci jsou pro
potfeby této analyzy zapoditany udaje poskytnuté od poskytovatell téchto sluzeb:
azylovy dam, nizkoprahové denni centrum, nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez,

nocleharna, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terénni programy.

Mezi dalSi sluzby socialni prevence pro cilovou skupinu osob v tizivé zivotni situaci
patfi: sluzby nasledné péce, telefonicka krizova pomoc, domy na pul cesty, kontaktni
centra, krizova pomoc, intervencni centra a terapeutické komunity. Jedna se o sluzby
poskytované zejména na urovni kraje. Na sledovaném uzemi krom krizové pomoci

nejsou poskytovany.

Vyznamnou sluzbou, pro osoby vtizivé Zivotni situaci je odborné socialni
poradenstvi, které na uzemi poskytuje Obc&anska poradna Centra pro zdravotné
postizené Moravskoslezského kraje.

Tabulka €. 6: Pocet uzivatelti Obcanské poradny Novy Ji¢in v roce 2024 a 2025
podle obci
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Rok | Kopfivnice | Stramberk | Zavisice | Zenklava | PFibor Frgnstat Novy Jigin | odjinud
2024 331 2 0 2 78 0 429 25
2025 421 3 3 1 116 9 560 51

Zdroj: vypocet z dotaznikd
DalSi vyznamnou sluzbou v siti pro osoby v tizivé zivotni situaci je krizova pomoc,
kterou nabizi Krizové centrum Ostrava s plsobnosti na celém Moravskoslezském
kraji.

Tabulka ¢. 7: Pocet uzivateli Krizového centra v Ostravé v roce 2024 a 2025
v Koprivnici

Rok | Kopfivnice |odjinud
2024 73 2894
2025 76 2858

Tabulka €. 8: Pocet uzivatelll v azylovém domé a nocleharné podle obci

Sluzba Kopfivnice | Stramberk | ZaviSice | Zenklava el CEl e

ostatni obce | ve sluzbé
Azylovy dim 23 1 0 0 14 38
2024 | Nocleharna 26 6 5 3 39 79
Celkem 49 7 5 3 53 117
Azylovy dim 21 0 0 0 21 42
2025 |Nocleharna 22 7 3 5 49 86
Celkem 43 7 3 5 70 128

Zdroj: vypocet z dotazniki

Graf €. 14: Pocet uzivatell socialnich sluzeb pro osoby v tizivé zivotni situaci
v pobytovych sluzbach podle obci dle mista trvalého bydlisté (azylovy dim) a
v nocleharné
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Zdroj: vypocet z dotazniki
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IV.1.2.2 Odmitnuti zadatelé — socialni sluzby pro osoby v tizivé zivotni situaci

Srovnani poctu uzivatell socialnich sluzeb pro osoby v tizivé Zivotni situaci s potem

odmitnutych Zadatell o socialni sluzby v r. 2024 a 2025 v¢etné dlvodd odmitnuti.

Graf €. 15: Poc€et uzivatelti a odmitnutych zadatell v tizivé zivotni situaci
celkem, pocet uzivateli a pocet odmitnutych zadatelti v tizivé zivotni situaci na
uzemi (Kopfivnice, Stramberk, ZaviSice, Zenklava)
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Zdroj: vypocet z dotazniki

Davody odmitnuti prijeti zadatele z izemi do socialni sluzby pro osoby v tizivé
zivotni situaci v roce 2024:
» 3 odmitnuti z divodu, Ze zajemci nejsou cilovou skupinou dané socialni sluzby
(zajemci z Kopfivnice):
e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — divod odmitnuti neni v dotazniku
popsan (1 odmitnuty Zadatel),
e Nizkoprahové denni centrum pro osoby bez pfistfesi — dvod odmitnuti neni
v dotazniku popsan (1 odmitnuty zadatel),
¢ Azylovy dum — (1 odmitnuty zadatel) divod odmitnuti: 1 matka se 4 détmi,
» 4 Zadatelé v Nizkoprahovém dennim centru pro osoby bez pfistfeSi byli odmitnuti
z dlivodu, ze zajemci byla v dobé krat§i nez 6 mésicl vypovézena smlouva

z duvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Davody odmitnuti prijeti zadatele z tzemi do socialni sluzby pro osoby v tizivé
zivotni situaci v roce 2025:

» 5 odmitnuti z divodu, Ze zajemci nejsou cilovou skupinou dané socialni sluzby

(zajemci z Kopfivnice):
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e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — dlvod odmitnuti neni v dotazniku
popsan (1 odmitnuty Zadatel),
e Nizkoprahové denni centrum pro osoby bez pfistfeSi — divod odmitnuti neni
v dotazniku popsan (4 odmitnuti Zadatelé),
» 3 zadatelé v Nizkoprahovém dennim centru pro osoby bez pfistfesi byli odmitnuti
z duvodu, zZe zajemci byla v dobé kratSi nez 6 mésicl vypovézena smlouva

z diivodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.
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IV.2 FINANCOVANI A FINANCNI ZDROJE

Socialni sluzby jsou financovany vicezdrojové. Hlavni ¢ast finan¢nich prostfedkd na
¢innost socialnich sluzeb tvofi dotace (zejména z vefejnych zdrojl: statniho rozpoctu
— Ministerstva prace a socialnich véci, z obci a z krajil) a Uhrady od uzivatell. Sluzby
socialni prevence jsou poskytovany ze zakona zdarma, vyjma pobytovych sluzeb,

kde uzivatel hradi poplatek za ubytovani.

V nasledujicich tabulkach predkladame podrobné informace o zdrojich financovani
socialnich sluzeb. Financovani socialnich sluzeb v letech 2024 a 2025 se vyznacuje
nékolika vyraznymi trendy — zejména rostoucimi naklady, navySovanim statni
podpory, posilenim role kraji a vétSim durazem na transparentnost a efektivitu.

V roce 2025 doslo napfiklad k navySeni mezd pracovnikul v socialnich sluzbach

IV.2.1 FINANCOVANI A FINANCNi ZDROJE NA UZEMi PLANOVANI
(KOPRIVNICE, STRAMBERK, ZAVISICE, ZENKLAVA)

Srovnani zdroju financovani socialnich sluzeb (graf €. 16 a 17) a celkovych nakladd

socialnich sluzeb (graf €. 18) vztahujici se k socialnim sluzbam, které jsou

poskytovany na sledovaném uzemi a odevzdaly vyplnény dotaznik.
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Graf €. 16: Podil zdroju financovani socialnich sluzeb poskytovanych na uzemi

v roce 2024 (zakladni sit)
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Zdroj: vypocet z dotazniku

Graf €. 17: Podil zdroju financovani socialnich sluzeb poskytovanych na uzemi

v roce 2025 (zakladni sit)

O ostatni dotace
987 000
1% _ B ostatni pfijmy
13 108 480
8%

B dotace MSK
15676 130
10%

56 657 33

0O platby od
uzivatell

| IP
4 434 000

3%
" odtanidnopel @ dotace a \.B dotace EU
pFispévky 0
3 7922/842 Kopfivnice 0%
0 15391 173
10%

Zdroj: vypocet z dotazniku
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Graf €. 18: Vyvoj celkovych nakladul socialnich sluzeb podle formy poskytovani
sluzeb (ambulantni, terénni, pobytové) na uzemi (zakladni sit’) v Ké
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Zdroj: vypocet z dotazniku

Graf €. 19: Vyvoj celkovych nakladt, finanéni podpory mésta Koprivnice,
dotace MPSV a plateb uzivatell socialnich sluzeb na izemi (zakladni sit)
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Graf €. 20: Vyvoj celkové finanéni podpory mésta Kopfivnice pro socialni
sluzby v letech 2021-2025 (zakladni sit")
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Zdroj: evidence odboru

Graf €. 21: Porovnani finanéni podpory mésta Koprivnice podle siti — zakladni
(Gzemi mésta), rozsifena a ostatni socialni sluzby
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Zdroj: evidence odboru

V grafu €. 22 jsou uvedeny celkové finanéni prostfedky Cerpané na socialni sluzby
Vv letech 2022-2025, jak v zakladni a rozSifené siti, tak i na vSechny ostatni socialni
sluzby, kam mésto poskytlo finanéni podporu pro ob&any mésta. Tyto financni
prostfedky jsou slozeny z dotaci, daru a pfispévku poskytovatele, jejichz pfehled je
uveden v priloze €. 2. Poskytovatelé jsou sefazeni podle zafazeni do sité. V tabulce
jsou uvedeni i poskytovatelé, ktefi dotaznik k mapovani potfeb poskytovatell
neodevzdali Ci nebyli osloveni k vypInéni dotazniku. Mésto do r. 2021 pfispivalo do
Socialniho fondu MSK.
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IV.2.2 FINANCOVANI A FINANENi ZDROJE - SOCIALNi SLUZBY PRO SENIORY
A OSOBY SE ZDRAVOTNiM POSTIZENIM

Graf €. 22: Zakladni zdroje financovani socialnich sluzeb pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim na Uzemi (zakladni sit’) Koprivnice v Ké
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Graf €. 23: Vyvoj celkovych nakladul socialnich sluzeb pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim podle formy poskytovani sluzeb (ambulantni, terénni,

obytové) na uzemi (zakladni sit) Koprivnice v Ké

Zdroj: vypocet z dotazniki
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IV.2.3 FINANCOVANI A FINANENi ZDROJE - SOCIALNi SLUZBY PRO OSOBY
V TIZIVE ZIVOTNI SITUACI

Graf €. 24: Zakladni zdroje financovani a celkové naklady socialnich sluzeb pro
osoby v tizivé zivotni situaci na iUzemi (zakladni sit’) Kopfivnice v Ké
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Zdroj: vypocet z dotazniki

Graf ¢. 25: Vyvoj celkovych nakladui socialnich sluzeb pro osoby v tizivé

socialni situaci na uzemi (zakladni sit’) Kopfivnice v Ké
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Zdroj: vypocet z dotazniki
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V.3 PERSONALNI ZAJISTENI SLUZEB

Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou vyznamnym zaméstnavatelem na trhu prace.
Personalni naklady na zajisténi Cinnosti socialni sluzby jsou pro naprostou vétSinu
poskytovatell socialnich sluzeb rozhodujicim nakladem sluzby, proto se v socialnich
sluzbach z duvodu systému jejich financovani sleduje udaj — poCet zaméstnancu

a pfepocteny pocet zaméstnancu na pocet pracovnich uvazku.

Nasledujici tabulky nam dokumentuji informace o personalnim zajisténi sluzeb.

Graf €. 26: Srovnani po¢tu zaméstnanctl s prepoc¢tenym poctem pracovnich
uvazkl na uzemi v roce 2020 a 2025 — zakladni sit’
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O pocet zaméstnancl 191 389 111 244 83 152
B prepocteny pocet 78,63 190,707 64,71 146,07 13,92 33,257

Zdroj: vypocet z dotaznik

Pfrepocteny pocet pracovnikll znamena prepocet na 8 hodin prace u nesménného
provozu a 7,5 hodin prace u sménného provozu dle Zakoniku prace. Jedna se
o vSechny pracovni Uvazky, které jsou vykonavany formou pracovnich smluv, dohod
o pracovni éinnosti (DPC) nebo dohod o provedeni prace (DPP). Zahrnuji se vsichni
stali i doCasni zaméstnanci, ktefi jsou v pracovnim poméru a jsou skuteéné pritomni
v praci. Nezahrnuji se napf. Zeny na matefské, osoby na rodiCovské dovolené
(vykonavaji-li ale sou€asné praci v pracovnim poméru, zahrnuji se do poctu

zaméstnancu).

Od roku 2020 byl na uzemi mésta navySen pocCet Uvazkl pracovnikd v socialnich

sluzbach o 103 procent.
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Graf €. 27: Pocet zaméstnanci socidlnich sluzeb podle formy poskytovani
sluzeb (ambulantni, terénni, pobytové) na uzemi (zakladni sit’), srovnani poctu

zaméstnancul s prepoctenym poctem pracovnich tvazku
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Zdroj: vypocet z dotazniku

NejvétSi narust pracovnika o 250 % oproti roku 2020 zaznamenavame v pobytovych

sluzbach (otevieni nové soc. sluzby) a dale pak o 51 % v terénnich sluzbach.

Graf ¢. 28: Pocet zaméstnancu v socialnich sluzbach pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim, srovnani poc¢tu zaméstnancl s prepoctenym poctem

pracovnich uvazkl na uzemi (zakladni sit)
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Zdroj: vypocet z dotazniku
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Graf ¢. 29: Pocet zaméstnancu ve sluzbach pro osoby v tizivé Zivotni situaci,

srovnani poctu zaméstnancl s prepoétenym pocétem pracovnich uvazki na
uzemi (zakladni sit’)
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IV.4 NEJCASTEJSI PROBLEMY PRI POSKYTOVANI SLUZEB
A PLANOVANE ZMENY

IV.4.1 NEJCASTEJS| PROBLEMY PRI POSKYTOVANI SLUZEB V POSLEDNI
DOBE Z POHLEDU POSKYTOVATELU

Na volnou otazku odpovédélo 21 sluzeb. Odpovédi jsou sefazeny podle miry
dllezitosti tak, jak zastupci sluzeb odpovidali. Jednotlivé uvedené problémy
obodovali podle miry zavaznosti pro svoji sluzbu body od 1 do 5, pfiemz 1 = méné
zavazné..., 5 = velmi zavazné. Odpovédi jsou nize uvedeny z dotaznikl bez
jakychkoliv uprav. Odpovédi bez obodovani jsou uvedeny zvlast. V zavorce je

uveden nazev poskytovatele, ktery problém uvedl.

IV.4.1.1 Socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
znevyhodnénim a jinym omezenim

Jako velmi zavazné (ozna¢eno znamkou 5) uvadéji poskytovatelé tyto
problémy:

» Financovani socialni sluzby, kdy neni pevné dopfedu dana ¢astka na provoz
a zajisténi sluzeb. (SD — EFFATHA).

> Absence krizového bytu/lizek. (SD — RUT).
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Nedostatek odbornych lékara. (SD — RUT).

Mala informovanost opatrovnikl i Zadateld o tom, co nasSe sluzba poskytuje
a opravdu muze poskytovat (Zze u nas nelze pouze bydlet, nebo ze nemame

zdravotni personal. (ARCHA Novy Ji€in, chranéné bydleni).

Pfi navySeni ceny za poskytované sluzby €ast klientll pfehodnocuje dochazku
a omezuje pocet hodin az dny poskytované sluzby, upfednostriuje se financni
stabilita rodiny na ukor odpocCinku pecujicich, potfeb klienta. (EDEN Novy

Ji¢in, denni stacionar).

Financni nejistota a financovani sluzby 5b. (sluzba je pro klienty ze zakona
bezplatna — zavislost na dotacich a jejich kazdoroCni nejistota + zhorSujici se
dotaéni politika — sniZzovani dotaci na socialni sluzby; nemoznost dlouhodobé
planovat rozvoj sluzby; omezené prostfedky na vzdélavani, supervizi Ci
metodickou podporu aj.). (Spole¢nost pro ranou péci, pobocka Ostrava).
Nulova financni podpora pro obcany Kopfivnice. (PeCovatelska sluzba Lepsi
péce, Stramberk).

Odmitnuti Zadatelé z dosavadnich organizaci mésta Kopfivnice.

(Pegovatelska sluzba Lepsi péce, Stramberk).

Jako spiSe zavazné (oznac¢eno znamkou 4) uvadéji poskytovatelé tyto

problémy:

>

Omezeny pfistup klientd k pravni pomoci — klienti ¢asto nemaji moznost
obratit se na advokaty Ci specializované pravni sluzby z finan¢nich dci

administrativnich divodu. (CZP Osobni asistence).

ZvysSena narocnost péce o klienty (vlivem starnuti, zhorSeného zdravotniho
stavu, pfidruzena psychiatricka onemocnéni atd.). (Chranéné bydleni

NaNovo).

Spatné zkuSenosti se stavajicimi organizacemi. (Pecovatelska sluzba Lepsi

péce, Stramberk).

Nespokojeni klienti u dosavadnich organizaci. (PeCovatelska sluzba LepSi

péce, Stramberk).
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PoruSovani etickych zasad a jména vuc¢i naSi sluzbé ze strany jinych

organizaci. (Lep$i péde, Stramberk).
Pfed&asné propusténi z psychiatrické nemocnice. (SD — RUT).

V¢asnost ....... zajemci Cekaji na uzavieni smlouvy praimérné cca 3 mésice.
(SD — Matana).

Financovani. (Kafira NJ).

Nedostatek kvalifikovaného personalu (obtizné nabory odbornik( v pfipadé
napf. odchodu pracovnika na MD; vysoké zahlceni pracovnikl a riziko

syndromu vyhoreni aj.). (Spole€nost pro ranou péci, pobocka Ostrava).

Administrativni a legislativni zatéz 4b. (vysoké mnoZstvi dokumentace,
vykaznictvi a kontrol; Casté zmény metodik a legislativnich poZadavku; tlak na
méfitelné vystupy, které ne vzdy vystihuji skuteCny pfinos rané péce a;.).

(Spolecnost pro ranou péci, pobocka Ostrava).

Jako zavazné (oznac¢eno znamkou 3) uvadeéji poskytovatelé tyto problémy:

>

Systémové bariéry a prodlevy instituci — necinnost nebo zpozdéni
insolvenénich spravcu, soudu ¢&i ufadu cCasto komplikuji efektivni feSeni

a vyzaduji opakovanou intervenci socialnich pracovnikd. (CZP-OVA).

Zajisténi lékarské pécCe urcité odbornosti (zubaf, psychiatr, kozni, oc¢ni...).
(NaNovo).

Zapojeni klientd na trhu prace — hledani vhodného pracovniho uplatnéni.
(NaNovo).

Nékterym klientlim, kterym naSe sluzba zaijiStuje podporu, neni opakované
pfiznavan prispévek na péci (nemaji tedy naSi podporu z ¢eho hradit).
(NaNovo).

Neinformovanost mezi obCany o poskytujicich sluzbach v okoli Kopfivnice.

(Pegovatelska sluzba Lepsi péce, Stramberk).

Ve sluzbé dlouhodobé pracujeme s vySSim pocétem klientd s tézkymi
handicapy a zavaznymi zdravotnimi obtizemi. Tyto skute€nosti maji zasadni

35



ZAVERECNA ZPRAVA )

Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé
vliv na pravidelnost dochazky klientll. Zdravotni stav téchto klientl je ¢asto
nestabilni, coZz vede k ¢Cast&jSim onemocnénim, nutnosti navstév |ékara,
hospitalizacim nebo ke vzniku akutnich stavd, které klientdm neumozniuji
sluzbu docasné navstévovat. V dusledku toho dochazi k ¢astéjSim a mnohdy
nahlym odhlasenim klientl ze sluzby. Pfestoze je personal sluzby pfipraven
a kapacitné zajistén pro poskytovani sluzby v plném rozsahu, vySe uvedené
okolnosti vedou k tomu, Ze skute¢né vyuziti kapacity sluzby je v nékterych
obdobich nizsi. Tento stav vSak neodrazi snizenou potfebu sluzby, ale naopak
specifickou cilovou skupinu Klientli, jejichz zdravotni stav je proménlivy
a obtizné predvidatelny. Uvedené skuteCnosti povaZzujeme za dulezity kontext
pfi posuzovani vytizenosti sluzby a jejiho provozu. (Denni stacionafr Kopretina
SSSmK).

Nedostatek dostupného bydleni. (RUT SD).
Nemoznost uspokoijit vSechny zajemce o sluzbu. (Domov pro seniory Pfibor).

PriliS vysoké ocCekavani od nasi sluzby — klienti mnohdy vyZaduji sluzbu

osobni asistence. (Domov pro seniory Pfibor).

Velmi Spatné finance mnoha klientd (vétSinou lidé v byté pro lidi s DO, ale

jedna i o nizké pfijmy lidi s MZ. (ARCHA Novy Ji¢in, chranéné bydleni).

Nizka informovanost laické i odborné vefejnosti 0 mozZnostech podpory
a pomoci pro osoby se zrakovym handicapem. (Socialni rehabilitace Kafira
NJ).

Pfemira administrativy pracovnikud. (Socialni rehabilitace Kafira NJ).

Proména CS a potfeb CS a z toho plynouci vétsi naroky na €as, odbornost
a mezioborovou spolupraci (narust déti s kombinovanym a vzacnym
postiZzenim; vice rodin v psychické, socialni nebo ekonomické zatézi; vyssi
potfeba mezioborové spoluprace vramci koordinace péce (zdravotnictvi,
Skolstvi, OSPOD, psycholog, logoped, jiné socialni sluzby aj.). (Spole¢nost

pro ranou péci, pobocCka Ostrava).
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» Obména a vycerpani pecujicich rodin. (psychicka Unava rodi€d; nizsi mira
motivace k aktivni spolupraci aj.). (SpoleCnost pro ranou péci, pobocka

Ostrava).

» Stigmatizace osob uzivajicich navykové latky a predsudky vefejnosti, které

ztéZuji zaclenéni klientd i spolupraci s nékterymi institucemi. (RENARKON).

Jako méné zavazné (oznaéeno znamkou 2) uvadéji poskytovatelé tyto

problémy:

» Mala kapacita sluzby. (ARCHA Novy Ji€in, chranéné bydlent).

Jako nejméné zavazné (oznac¢eno znamkou 1) uvadeéji poskytovatelé tyto
problémy:
» Nenaplnéna kapacita socialni sluzby. (PeCovatelska sluzba SSSmK).

Bez uvedeni miry zavaznosti:

> Casto se pedéovatelky z jinych organizaci prezentuji, Ze jsou z Charity.

(PecCovatelska sluzba Charita Kopfivnice).

» NejCastéjSi davod odmitnuti je naplnéna kapacita. Pfi jednani se
zdjemcem je na ,druhém” misté urcité poptavany €as osobni asistence ze
strany zajemcu. Jde totiz o to, Ze i kdyz néjaky ¢as mizeme poskytnout,
nelze vzdy pIné vyhovét zajemcum, ktefi mnohdy nechapou, Zze mame jiz
smluvné dané klienty, ktefi maji smluvné podepsany harmonogram
asistence. VétSina zajemcu neni ochotna pfistoupit na ¢as, ktery mame
v nabidce, my ale jiny prostor nemame, pfestoze se snazime maximalné
vyjit vstfic. V tomto pfipadé doporuCujeme ostatni socialni sluzby v okoli.
(Osobni asistence CZP).

» Absence prostorového vybaveni sluzby v budové stfediska sluzby DOZP.
(KARMEL Ticha, denni stacionar).

» Technické a prostorové vybaveni budovy stfediska. (Domov pro osoby se

zdravotnim postizenim KARMEL Ticha).

» V poslednim obdobi se setkavame zejména s narustajici potfebou podpory
uzivatell se zhorSenym zdravotnim stavem, sniZzenou mobilitou a vyssi

mirou zavislosti na pomoci druhé osoby. Cast uZivatell se jiz nem(ze
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plnohodnotné zapojovat do béznych skupinovych aktivit, proto roste
potfeba individualni aktivizace, v€etné Cinnosti realizovanych pfimo na
pokoji C€i u ldzka uzivatele. Pro zajisténi pravidelné, smyslupiné
a individualné zamérené aktivizace odpovidajici potfebam uzivatell
vnimame, Ze je Zadouci navyseni poctu aktivizacnich pracovnikl. (DpBh —

Domov pro seniory).

» Pfi poskytovani sluzby se dlouhodobé potykdme s vyraznou variabilitou
zdravotniho a kognitivniho stavu uZivatelll s demenci, zahrnujici rizna
stadia onemocnéni i odliSné projevy chovani, jako jsou neklid,
dezorientace, poruchy komunikace ¢i snizena schopnost soustfedéni
a zapojeni do aktivit. Skupinové aktivizace je proto nutné diferencovat
a pfizplsobovat moznostem jednotlivych uzivatel(; u ¢&asti z nich je
vhodnéjsi individualni forma podpory, ¢asto pfimo na pokoji nebo u lizka.
Tato situace zvySuje Casovou i personalni naro¢nost poskytované sluzby
a odavodriuje potfebu navySeni poctu aktivizaCnich pracovniku tak, aby
byla zachovana kvalita individualné zaméfené podpory i pravidelnost

aktiviza€nich €innosti. (DpBh — Domov se zvlastnim rezimem).
IV.4.1.2 Socialni sluzby pro osoby v tizivé zivotni situaci

Jako velmi zavazné (oznac¢eno znamkou 5) uvadéji poskytovatelé tyto
problémy:
» Nedostatek zubaru, détskych psychologu/psychiatrd, logopedu. (Socialné

aktivizacni sluzba AS).

» Malo pracovnich mist pro rodiCe samozZivitele, které lze skloubit s provozni

dobou matefskych Skolek. (Socialné aktivizaCni sluzba AS).

» Kumulace problému — dluhy, rodinné spory, neplacené vyzivné a pracovni
otazky se Casto vyskytuji soucasné, zvySuji stres a zatéz klienta. (Obcanska
poradna CZP).

» Obtizné navazovani klientd na dostupnou zdravotni péci (zejména
psychiatrickou a adiktologickou) z dlivodu dlouhych ¢ekacich dob a omezené
kapacity odbornikd. (RENARKON).
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» Nedostatek dostupného a stabilniho bydleni pro klienty, coz komplikuje feSeni

jejich socialni situace a stabilizaci. (RENARKON).

» Vybaveni pokojl klientd (rozpadajici se skfiné). (Azylovy dam).

Jako spiSe zavazné (oznac¢eno znamkou 4) uvadéji poskytovatelé tyto
problémy:

» Soubéh zavislosti, duSevnich obtizi a socialnich problém0G (dluhy,
nezaméstnanost, exekuce), ktery vyzaduje dlouhodobou a intenzivni podporu.
(RENARKON).

Jako méné zavazné (oznaceno znamkou 2) uvadéji poskytovatelé tyto
problémy:

» Slozitost administrativnich a pravnich postupl — orientace v insolvenénich,
exekucnich a soudnich fizenich je pro klienty obtizna, coz prodluzuje FeSeni

problému. (Ob¢anska poradna CZP).

» Administrativni naro€nost spojena s vykazovanim a financovanim sluzby.
(RENARKON).

Jako nejméné zavazné (oznaceno znamkou 1) uvadeéji poskytovatelé tyto
problémy:
» Nizka informovanost o pravech a dostupnych sluzbach — mnoho klienti nezna

své moznosti obrany ani nastroje socialni podpory, coz zpozduje feSeni
problému. (Ob&anska poradna)

» Nizka motivace casti klientd ke zméné, nepravidelny kontakt se sluzbou,
fluktuace klientd. (RENARKON)

Bez uvedeni miry zavaznosti:

» Klienti starnou a ¢€asto vzhledem k finanéni nedostate¢nosti jsou Spatné
umistitelni do jinych zafizeni (napf. domov dlchodcu apod.) -

z dlouhodobého hlediska. (Azylovy dim)

» Klienti pfichazi s pfipominkou, Ze v zimnich mésicich, kdyz neni provozni

doba nocleharny, Zze nemaiji kde prebyvat. (Nocleharna)

» PIisli s ndvrhem na prodlouzeni doby v NDC (pozn. neni v kompetenci

feSeni nasi sluzby). (Nocleharna)
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IV.4.2 JAKE POTREBY LIDi JE POTREBA RESIT Z POHLEDU

POSKYTOVATELU

Poskytovatelé byli vyzvani, aby popsali potfeby (ne sluzby) a kapacity, které je

z jejich pohledu tfeba feSit. Tuto konkrétni potfebu méli dolozit konkrétnimi

informacemi a udaji. Odpovédi jsou nize uvedeny z dotaznikl bez jakychkoliv Uprav.

IV.4.2.1 Socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,

znevyhodnénim a jinym omezenim

CZP MSK OA

Dostupnost osobni asistence vnimam obecné v okrese Novy Ji€in jako slabsi.

Kopfivnice je na tom v porovnani s ostatnimi mésty okresu nejlépe.

CHB NaNovo Kopfrivnice

Zejména potfebu plnohodnotného bydleni a zajisténi odpovidajici podpory
v béznych dennich zalezitostech (péfe o domacnost, nakupy, vyfizovani
osobnich zalezitosti, hospodareni s financemi...). V evidenci zadateld mame
osoby, které Ziji v ne zcela vyhovujicich podminkach, nebo Ziji u osob, které
péci o né jiz zcela nezvladaji, pfip. Ziji ve sluzbé, kde se svymi schopnostmi
a potfebami vymykaiji ostatnim klientim a hledaji sluzbu, kam by lépe zapadli.
Néktefi z lidi se potykaji s finanénimi problémy, maji nizké pfijmy (jsou tézko
zaméstnatelni, maji maly invalidni ddchod, nedosahuji na davky) = potfeba
stabilizovat svou financni situaci, naucit se hospodafit s penézi, které maiji

k dispozici, hledat moZznosti, jak si v dané situaci pomoci.

Castou potfebou lidi je umét si vyplnit svilj volny &as. Mnohdy si neumé&ji sami
najit néjakou aktivitu, potfebuji nabidky, motivaci a doprovod ze strany
pracovnikl. V tomto sluzba neni kapacitné schopna dostate€né reagovat na

potfeby svych klient(. ReSenim je pro nas spoluprace s dobrovolniky.

Jako zasadni vidime rovnéz potfebu lidi zvladnout si vyfidit veSkeré Iékafské
zalezitosti. Od shanéni odbornych Iékafu, pfes objednavani, hlidani terminu
kontrol, dochazku k Iékafi az po edukaci ohledné svého zdravi. Tuto oblast
feSime ve spolupraci s opatrovniky u vétSiny naSich klientd. Klienty je tfeba

k lékafi doprovazet, pomahat jim s komunikaci slékafem a predavanim
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potfebnych informaci, a naopak klienty edukovat ohledné informaci, které jim

sdéluje lekaf.

Charita Kopfrivnice

[}
Lepsi péce

Samotu — rodiny jsou dlouho v praci a nechodi za seniory.

Dostupna a dostacujici kapacita kvalitnich socialnich sluzeb.

SD EFFATHA STD Kopfivnice

Zajisténi chranéného bydleni, kdy v souCasné dobé jsou naplnény
kapacity téchto zafizeni. NaSi klienti starnou, jejich rodiCe také a je
potfeba se zamyslet do budoucna, kde budou bydlet. Néktefi jiz podali
zadost do chranéného bydleni — dlouha ¢ekaci doba. Cca 5 klientll ma
zajem o chranéné bydleni, dalSi o tom uvaZzuji, ale jeSté nepodali
Zadosti.

Pro osoby s duSevnim onemocnénim neni zafizeni podobného typu pro

tuto cilovou skupinu v nasem okoli.

Pecovatelska sluzba SSSmK

SSSmK DS

Socialni bydleni pro nizkopfijmové skupiny obyvatel.

Podpora rodin pecujicich o osoby s tézkym hendikepem ve formé

sdileni péCe pf. homesharing, odlehCovaci sluzba.

Podpora pracovnich mist vhodnych pro pecujici, aby mohli pracovat
napf. v dobé, kdy je jejich hendikepovany v socialni sluzbé — zkracené

uvazky, prace malého rozsahu, prace z domu atp.

Rodiny by se rady ucastnily nékterych verejnych akci Ci pfednasek pro
pecujici, ale potfebuji, aby po dobu téchto akci bud' byl zajistén dohled
nad jejich hendikepovanymi, nebo aby zde byla aktivity, které by je
zaméstnaly/zabavily €i prostor, kde by si mohly odpo€inout a travit ¢as

pfirozenym zplUsobem (vaky na sezeni, leZeni, koberec, Zinénka,...).
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SD Rut
¢ Nedostatek odbornych lékafu.

e Dlouhé ¢ekaci Ihty u odbornych lékara.

¢ Nedostatek financi a kompetenci pro vyuzivani sluzeb a Iékafu v jinych

méstech.
¢ Nedostatek vhodnych pracovnich mist pro OZP.
Domov Pribor

e Zadatelé, ktefi jsou doma sami, jsou ohrozeni socialnim vylouenim nebo ti,

o které rodina nemuize pecovat.

e Zadatelé, o které rodina jiz dlouhodob& peduje a pééi prestavaji zvladat

I s pomoci peCovatelské sluzby.
SD EFFATHA NJ
e Trvaly nedostatek odbornych lékafu — psychiatrd/psychologu.

e Potfeba socialniho zaélenéni osob s duSevnim onemocnénim, osob

S agresivnimi projevy chovani.
e Chybéjici mista pro OZP, omezeny chranény trh prace.
ARCHA Novy Ji€in, chranéné bydleni

e Predevsim finance a dostupnost bydleni. Mnoho zadosti (do bytu pro soby
s DO kazda druha) do nasi sluzby je pouze z divodu toho, ze hledaji bydleni,
ale vzhledem k malym pfijmim nebo dluhim u mést, jim nikdo bydleni

neposkytne. Problémy s financemi maji.
KARMEL Ticha, denni stacionar

e Dostupnost sluzby.
KARMEL Ticha, domov pro osoby se zdravotnim postizenim

e Vymeéna dosluhujicich plynovych kotla.
Kafira NJ

e ZvySeni miry samostatnosti v bézném Zivoté.
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Potfeba zvladat sebeobsluhu a samostatny pohyb v interiéru i exteriéru,
orientaci ve mésté, cestu do zaméstnani, k Iékafi i na urady. V roce 2025 tuto

potfebu FeSilo 6 klientd.

Kompenzaci zrakové ztraty prostfednictvim vhodnych pomucek a nacviku
jejich pouzivani.

Potfeba ziskat vhodnou kompenzaéni pomucku (optickou, elektronickou)
a osvojit si dovednosti k jejimu efektivnimu vyuzivani pro studium, praci

i bézny Zivot. V roce 2025 fesilo celkem 12 klientl potfebu vybéru a zauceni

Vv praci s pomuckou.
Rozvoj alternativnich zpUsobU ¢teni a prace s informacemi.

Potfeba osvojit si Braillovo pismo nebo jiné pfistupné formy prace s textem

(hlasove vystupy, digitalni technologie). V roce 2025 feSil tuto potiebu 1 klient.
Podporu kognitivnich funkci a smyslové kompenzace.

Potfeba rozvijet pamét, sluchové vnimani a dalsi smysly jako nahradu za

zrakovou kontrolu. Tuto potfebu mélo v roce 2025 celkem 10 klientd.
Rozvoj alternativnich zpUsobU ¢teni a prace s informacemi.
Socialni za¢lenéni a prevence izolace.

Potfeba navazovat a udrzovat socialni kontakty, sdilet zkuSenosti s lidmi ve
stejné situaci, pfedchazet socialni izolaci a psychickym obtizim. Tuto potfebu

v roce 2025 fesilo 21 klientu.
Dostupné a srozumitelné informace o socialnim systému a vefejném déni.

Potfeba pfistupnych informaci o davkach, sluzbach, zménach legislativy
a bézném spoleCenském déni. Tuto potfebu mélo v roce 2025 celkem 23

klientd.

Podpora pfi uplatnéni na trhu prace.

EDEN Novy Ji¢in, denni stacionar

Ambulantni sluzby pro lidi s leh&i formou mentalniho hendikepu, ale tézsi
formou PAS. Obraci se na nas rodie téchto lidi, kdyz po ukon&eni zakladni
Skoly specialni hledaji navaznou sluzbu. Klasicky denni stacionar pro lidi

s hlubS§im mentalnim hendikepem pro né neni vhodny.
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Spolec¢nost pro ranou péci, pobocka Ostrava

Za zasadni povazuji potfebu rodin dostat od zdravotniki v€as informaci
o sluzbach, které jim mohou pomoci ke zvladnuti situace. Zdravotnici jsou totiz
po narozeni ditéte se zdravotnim postizenim nebo s ohrozenym vyvojem
v dusledku nepfiznivého zdravotniho stavu témi prvnimi, ktefi se s rodi¢i ditéte
dostavaji do kontaktu. Potfebou rodiny totiz neni feSit jen zdravotni obtize
ditéte, ale také rozumét souvislostem a védét si rady s vychovou a péci
v domacim prostfedi rodiny. Dulezita je tedy celostni podpory rodiny, ktera
zahrnuje nejen zdravotni péci, ale i socialni péci s naplhovanim potfeb ditéte
ajeho rozvojem, s podporou psychické pohody rodi€l a pecujicich,
s poskytovanim informaci k orientaci v systému a s posilovanim rodi¢ovskych
kompetenci. Rana pé¢e ma v tomto ohledu nezastupitelnou roli jako privodce,

opora a partner rodiny.

Zasadni je pak samotna potfeba koordinace a navaznosti sluzeb — stim
souvisi nejen vySe zminéna orientace v systému podpory, ale predevSim
dostupnost danych sluzeb a aktualné dlouhé cekaci doby na odborna
vySetfeni a spolupraci (odb. zdrav. vySetfeni, logopedie, psycholog, détsky

psychiatr aj.).

IV.4.2.2 Socialni sluzby pro osoby v tizivé zivotni situaci

NZDM

U cilové skupiny pozorujeme (i na zakladé hodnoceni sluzby za rok 2025, viz
vyroCni zprava socialni sluzby NZDM) vétsi potfebu podplrnych rozhovoru
a podpory v krizovych situacich. Vnimame narast konfliktd v mezilidskych
vztazich a vétsi potfebu uzivatell hovofit s pracovniky na témata jako je

agresivita v rodiné, mezi vrstevniky apod.

AS SAS

Vnimame narust konfliktd v mezilidskych vztazich a vétsi potfebu uzivatelu
obracet se na pracovniky s tématy jako je agresivita v rodiné, domaci nasili

a s tim spojena zatéz na psychické zdravi uzivatelu.

V uplynulych letech vnimame narlst déti se specialnimi vzdélavacimi

potfebami a vychovnymi problémy. Rodi¢e Casto nevi, jak s nimi pracovat
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aradi by naSli nékoho, kdo jim stim pomuize. Bohuzel pak narazime na

nedostatek détskych psychologu a jinych.

e Vramci spoluprace s rodinami samozivitell na zlepseni jejich Spatné finan¢ni
situace Casto narazime na potize, kdy si rodi€ najde zaméstnani, ale nastoupit
nemulze, jelikoZ ma mladSi déti, které jeSté nemohou nastoupit do matefské
Skoly a zaroven nema dostatek financi na uhrazeni détské skupiny nebo

hlidani, které jsou zpravidla mimo jeho finanéni moznosti.

Racek

e Nizkonakladové bydleni, napf. pod spravou socialni sluzby. Dotaznikové
Setfeni v Kopfivnici r. 2024: V oteviené otazce ,Co si predstavujete pod
pojmem "MOJE VYHOVUJICi BYDLENI"?“ uvedlo 19 respondentt, Ze by si
pralo bydlet v byté (konkrétné uvedli: vlastni bydleni, byt 1+1, 3+1, garsonka,

pronajem, pronajem).

e Pro nemocné, nebo zdravotné postizené osoby bez pfistfeSi — pobytova

sluzba s pec€ovatelskou sluzbou (Pfistav). 10 lidi.
SSSmK AD

e Zdravi a finance — z dlouhodobého hlediska, nejsou dostupni lékafi, klienti

nebudou mit odpracované roky na pfiznani starobniho dichodu.
SSSmK Nocleharna
o LepSi odvétravani v ¢asti muzské nocleharny.
RENARKON
Mezi nejCastéjSi potfeby klientl patfi:
o zajisténi zakladnich zdravotnich a socialnich potreb,

e podpora pfi sniZzovani zdravotnich a socialnich rizik spojenych s uzivanim

navykovych latek,

o pomoc pfi komunikaci s ufady a zdravotnickymi zafizenimi,

o podpora pfi feSeni bydleni, dluhové problematiky a
zameéstnani,

o motivace ke zméné Zivotni situace a zprostfedkovani

navazné odborné péce.
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IV.4.3 PLANOVANE ZMENY VE SLUZBACH
Poskytovatelé byli vyzvani, aby popsali jaké zmény, a v jakém Casovém horizontu

planuji a stru¢né planovanou zménu zduvodni.

Renarkon

e 2027 - 0,3 uvazku bude prevedeno pod odborné socialni poradenstvi.
RACEK

e Rijen — Rozsifeni personalni kapacity pro zimni obdobi.

NZDM - AS

e Leden 2026 — Podnét vzeSel pfimo od uzivatell, bude tak upravena provozni
doba, aby odpovidala jejich €asovym moznostem a byla pro vékové kategorie

spravedlivé rozdélena.
Charita Kopfrivnice
e 2026/2027 — Navyseni kapacity — 1 uvazek — Vétsi poptavka po sluzbé.
Lepsi péce
e Do 31.12. 2026 — Navyseni10 klientl a 2 uvazkld PS — VysSi poptavka po sluzbé.
o 2026/2027 — RozSifeni sluzeb — Pfedmétem strategického planu.
e 2026 — Pofizeni nového automobilu — Dostupnost ke klientim.
SSSmK PS

e 2027/2029 — NavySeni kapacity a navySeni poCtu pracovniki — Zména
demografické struktury obyvatel — starnuti populace, preferovani terénnich sluzeb

pred pobytovymi.

e Nakup automobilu pro potieby PS — Navyseni poctu pracovnikl pfinese potiebu

zakoupeni dalSiho automobilu.
OA SSSmK
e Terasa pro klienty OS.

¢ Rekonstrukce koupelny v jedné mistnosti OS.
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Denni stacionar Kopretina SSSmK

e 2026 — V navaznosti na provoz sluzby a s ohledem na dlouhodoby vyvoj potieb
cilové skupiny bychom radi formulovali zamér nechat si zpracovat nové pozarné
bezpe&nostni feSeni (PBR) prostor denniho stacionafe. Cilem tohoto kroku je
ovefit, zda by bylo pfi splnéni vSech platnych pozarné bezpecénostnich
a legislativnich poZadavkl mozné navysSit denni kapacitu klienti ve stavajicich
prostorach sluzby. Zpracovani aktualizovaného PBR by nam umoznilo ziskat
odborné a zavazné stanovisko k tomu, zda dispozi¢ni a technické feSeni objektu
poskytuje prostor pro takovou zménu, pfipadné za jakych podminek by bylo
mozneé ji realizovat. Tento zamér vnimame jako preventivni a koncepcni krok,
jehoz cilem neni automatické navysSeni kapacity, ale ziskani jasnych a odborné
podlozenych informaci pro dalSi rozhodovani o rozvoji sluzby. Zaroven by nam
nové pozarné bezpecCnostni feSeni poskytlo aktualni podklad odpovidajici

souCasnému zpusobu uzivani prostor a skladbé klientu.
Effatha Koprivnice
e Pribézné — udrzba budovy, terasy, na pravidelné udrzby.
RUT SD

e 2026 — pécCe o pecujici, vysvétlit specifika dusevniho onemocnéni, potreb,

pristupl — nastaveni nového zivotniho stylu.

Domov Pribor

e 2026 — Rekonstrukce koupelen, revitalizace zahrady — komunitni zahrada.

SD - Effatha — STD NJ

e Pribézné — zkvalitnéni/zména zazemi poskytované sluzby.

KARMEL Ticha, denni stacionar

e 2027 — v planu je prestéhovani sluzby do vhodnéjSich a vétSich prostor ve
Frenstatu pod Radhostém.

e 2027 — s planovanym pfesunem sluzby je v planu navySeni kapacity.

KARMEL Ticha, domov pro osoby se zdravotnim postizenim

e 2026 — uprava poslani a cilové skupiny sluzby, konkrétné mit vék u zajemce na

max. 55 let.
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e 2027/2028 — vyména plynovych kotld.

Kafira NJ
e 2026 — Sluzebni automobil pro terénni sluzbu — Vyména 19 let starého vozu za

vUz novy.

e 2027 — ZvySeni poctu pracovniki o 0,5 uavazku — Dlouhodobé pretizeni
pracovnikl v pfimé péci, Casova narocnost terénni sluzby a zvysSujici se pocet
klientd a zajemcu o sluzbu (v roce 2024: 11 zajemcul o sluzbu, v roce 2025: 20

zajemcu o sluzbu).

Spolec¢nost pro ranou péci, pobocka Ostrava
e Pribézna obména kancelafské techniky vé. PC a vozového parku pro terénni
poskytovani sluzby v zavislosti na stafi a mife opotfebeni v kontextu zachovani

kvality poskytované sluzby.
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V. ZAVER
Sit’ sluzeb

Na Uzemi mésta Kopfivnice a obci Stramberk, Zenklava a ZaviSice jsou dostupné
vSechny typy socialnich sluzeb, jak vyplyva z vyc&tu registrovanych sluzeb - tedy
sluzby socialni péce, socialni prevence i socialniho poradenstvi. Nejvice jsou
zastoupeny sluzby pro cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim. Vyrazné
prevazuji terénni a ambulantni sluzby, zatimco pobytové sluzby jsou zastoupeny
méné. Pobytové sluzby jsou pro zfizovatele i poskytovatele finanéné nejnakladnéjsi,

zejména pak domovy pro seniory.
Kapacita

V roce 2024 byl otevien v Kopfivnici domov pro seniory a domov se zvlastnim
rezimem s celkovou kapacitou 84 lGzek. Tyto pobytové sluzby (zejména domovy pro
seniory) vykazuji dlouhodobé nejvyssi pocet odmitnutych Zadatell. Pfesto jsou tyto
sluzby vyuzivany €asto i mimo uzemi planovani. Opacna situace je u pecovatelskych
sluzeb — oproti finan¢ni analyze z roku 2022, ktera poukazovala na zvySenou
poptavku po ukonech pecovatelské sluzby, se diky posileni péCe v domacnostech
podafilo uspokojit vSechny Zadatele. PeCovatelské sluzby tak nevykazuji odmitnuté

klienty z divodu kapacity.
Financovani

Financovani socialnich sluzeb je dlouhodobé vicezdrojové. Nejvétsi podil tvofi
prostfedky statu, nasledné dotace kraje a obci, dale pak pfispévky soukromého
sektoru, nadaci a fondu. Vyznamnou ¢€ast pfijma, zejména u pobytovych sluzeb, tvori

uhrady uzivateld.

Naklady vSech socialnich sluzeb se vyrazné zvysily, zejména u pobytovych sluzeb.
Inflace ovlivnila ceny potravin, energii, materialu i sluzeb. DoSlo také k navySeni platd
pracovnikl v socialnich sluzbach a socialnich pracovniku, stejné jako k celkovému
zvySeni poctu pracovnik(. Oproti roku 2020 vzrostl poCet uvazki pracovnikd v
socialnich sluzbach na uzemi mésta o 103 %, nejvice v pobytovych sluzbach,
nasledné v terénnich sluzbach. Tyto zmény se pfimo promitly do provoznich
nakladu. V dusledku zvySenych nakladl byla navySena také finanéni podpora mésta.

Mésto Kopfivnice se vyznamné podili na financovani socialnich sluzeb na svém
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uzemi, pfiemz nejvétSi Cast prostfedkll sméfuje na prispévek na provoz vlastni

pfispévkové organizace.

V letech 2017-2021 mésto pfispivalo do Socialniho fondu Moravskoslezského kraje,
z néhoz je poskytovana navratna finanéni vypomoc zejména mensim organizacim.

V Kopfivnici tuto pomoc vyuziva napfiklad Nizkoprahové denni centrum Racek.
Problémy

Mezi nejzasadnéjsi problémy socialnich sluzeb patfi nedostatek odborné zdravotni
péCe a dostupného bydleni (chybéjici Iékafi, psychiatfi, logopedi, zubafi, krizové
i stabilni bydleni), finan¢ni nejistota sluZzeb (zavislost na dotacich, nejasné
financovani, omezené prostiedky na provoz a rozvoj), rostouci naroCnost péce
nedostatek  odbornik(l), kumulace socidlnich  problémd  klientd  (dluhy,
nezaméstnanost, rodinné konflikty, zavislosti, nizké pfijmy) a nizka informovanost Ci
Spatna navaznost sluzeb (nerozuméni mozZnostem sluzeb, dlouhé c&ekaci Ihuty,

omezeny pfistup k pravni pomoci).
Potreby

S uvedenymi problémy souviseji potfeby socialnich sluzeb v oblasti bydleni a stability
zivotnich podminek, dostupnosti zdravotni péce, podpory samostatnosti, podpory
rodin a pecujicich osob, socialniho zaclefiovani a prevence izolace, financni
stabilizace a orientace v systému, podpory pfi uplatnéni na trhu prace a koordinace

sluzeb a navaznosti péce.
Planované zmény

Poskytovatelé planuji zejména navySovani kapacit sluzeb, posilovani personalu,
Upravy provozu podle potfeb klientd a technické Ci prostorové zlepSeni zazemi. Tyto
kroky reaguji na rostouci poptavku, starnuti populace, pretizeni pracovniki
a nedostatek vhodnych prostor.

50



ZAVERECNA ZPRAVA
Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

PRILOHA C. 1. KARTY POSKYTOVATELU
Obecna charakteristika socialnich sluzeb v souc¢asné siti

Pfedkladame obecnou charakteristiku jednotlivych sledovanych socialnich sluzeb
formou vyplnénych ,Karet socialni sluzby“, zpracovanych na zakladé vyplnénych
dotaznikd poskytovatelll socialnich sluzeb. Polozky, které socialni sluzby neeviduji
nebo nebyly v dotazniku uvedeny a nepodafilo se je ani vyhledat z jinych zdroju,

nejsou v tabulkach vypinény.

Data poskytnutd zastupci poskytovatell nebyla korigovana, upravovana ani jinak

ménéna.

Rejstrik vybranych pojmil, se kterymi se v analyze (na kartach) pracuje:

Kontakt: do 30 minut péce o klienta (kratSi forma socialni prace s klientem).
Intervence: minimalné 30 a vice minut péCe o klienta (intenzivnéjSi a delSi socialni
prace s klientem, v€etné souvisejicich ¢innosti — pfipravy atd.).

Klientohodina: hodina péce o klienta ze strany socialniho pracovnika — pfedevsim
u terénnich sluzeb — napf. osobni asistence apod.

Ukon: Gkony vymezuje vyhlaska MPSV — predev$im u pedovatelskych sluzeb.
Lazkoden: obsazenost IUzkové kapacity klientem — u pobytovych sluzeb — jedna se
o tzv. oblozZnost — tzn. obsazenost I0zkové pobytové kapacity sluzby.

Okamzita kapacita sluzby: pocet pracovnikl, ktefi se mohou vjeden moment
vénovat klientdm — napf. u terénnich socialnich sluzeb a u odborného socialniho
poradenstvi. PoCet lUzek — lGzkovych kapacit — u pobytovych a ambulantnich sluzeb.
Pfima pécCe: odborna socialni péfe poskytovana kvalifikovanym personalem
(socialnim pracovnikem nebo pracovnikem v socialnich sluzbach).

Nepfima péce: ostatni Cinnosti a prace (uklid, ucetnictvi atd.), Cinnosti, které
nesouvisi s odbornym poskytovanim socialni péce.

Nazev karty je nazvem socialni sluzby. Sluzby jsou sefazeny podle zafazeni do sité.
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1 Armada spasy, Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Kamarad
Poskytovatel: Armada spasy v Ceské republice, z. s.

Adresa sidla sluzby Francouzska 1181, Kopfivnice 742 21
Registraéni Cislo 3716757
Forma ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikd, ktefi se mohou | 25
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientt sluzby celkem 71 82
Pocet klientu sluzby z Kopfivnice 71 82
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem 4931 4616
Pocet intervenci celkem 4425 4140
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 8 Uvazku
4,45
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 4 Uvazka
3,50
Pocet dobrovolnik
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v K¢
Rok 2024 2025
Provozni ndklady celkem 772 659 767 711
Osobni naklady celkem 3013 200 3244 443
Naklady celkem 3 785 859 4012 155
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 2176 000 2 335 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 109 000 74 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 1 400 000 1 400 000
Dotace — ostatni obce 0 0
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uzivatell celkem 0 0
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 100 859 203 155
Celkem zdroje kryti 3 785 859 4012 155
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2 Armada spasy, Prevence bezdomovectvi Koprivnice (terénni program)
Poskytovatel: Armada spasy v Ceské republice z.s.

Adresa sidla sluzby Horni 1112, 742 21, Kopfivnice
Registracni Cislo 1483365
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (poCet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 57 94
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 57 94
Podet klient( sluzby ze Stramberku
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem 551 897
Pocet intervenci celkem 1561 2296
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancli celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 9 Uvazku
2,4
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 4 Gvazku
1,70
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v K¢
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 477 322 368 375
Osobni naklady celkem 1714 440 1861 725
Naklady celkem 2191 762 2 230 100
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 1648 000 1669 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 37 000 27 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 450 000 450 000
Dotace — ostatni obce 0 0
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uZivatell celkem 0 0
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 56 762 84 100
Celkem zdroje kryti 2191 762 2230 100

53



ZAVERECNA ZPRAVA
Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

3 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Kopfivnice
Poskytovatel: Armada spasy v Ceské republice z.s.

Adresa sidla sluzby Horni 1112, 742 21, Kopfivnice
Registraéni Cislo 3626997
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 5
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 19 23
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 17 20
Poget klient( sluzby ze Stramberka 2 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktd celkem 685 786
Pocet intervenci celkem 1709 1547
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancli celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 8 Uvazku
3,25
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 5 Uvazk
2,3
Pocet dobrovolniki 0
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v K¢
Rok 2024 2025
Provozni néklady celkem 556 899 499 250
Osobni naklady celkem 2 037 163 2 188 883
Naklady celkem 2 594 062 2 688 133
Rozpocet podle zdrojt 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 1942 000 2 006 000
Dotace — UFad prace 0 0
Dotace — MSK 72 000 48 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 351 000 399 000
Dotace — ostatni obce
P¥ibor, Stramberk 147:000 122000
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uzivatelll celkem 0 0
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jiné - uvedtg jaké (sbirky, 82 062 113133
dary, zisk, ...):
Celkem zdroje kryti 2 594 062 2 688 133

54



ZAVERECNA ZPRAVA
Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

4 Obéanska poradna Novy Ji¢in, kontaktni misto Kopfivnice (odborné socialni

poradenstvi)

Poskytovatel: Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje,

0.p.s.

Adresa sidla sluzby

Stefanikova 1136/12, 742 21, Kopfivnice

Registraéni Cislo

2783752

Forma

Ambulantni, terénni

Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikd, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).

2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 867 1164
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 331 421
Poget klient( sluzby ze Stramberka 2 3
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 0 3
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 2 1
Pocet kontaktd celkem
Pocet intervenci celkem 830 1306
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 10 Gvazk

3,8
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 4 Uvazk
3,1

Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 172 958 268 750
Osobni naklady celkem 1905 742 2172 350
Naklady celkem 2 078 700 2441 100
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 1235 000 1457 000
Dotace — Urad prace
Dotace — MSK 44 000
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 259 200 211 000
Dotace — ostatni obce 522 000 521 000
Dotace jiné (uvedte jaké): MSK KSS 2/25 117 000
Platby od uzivatelll celkem
Od zdravotnich pojiStoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): dar
obci, poradenétvi /-\(OP d Y : Y 62 500 91100
Celkem zdroje kryti 2078 700 2441 100
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5 Osobni asistence Novoji¢insko
Poskytovatel: Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje,

0.p.s.
Adresa sidla sluzby ul. Bieblova 2922/3, 702 00 Ostrava, detas.
prac. Novy Ji¢in — Sokolovska 9
Registracni Cislo 8796301
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocCet pracovniku, ktefi se mohou 12
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientu sluzby celkem 45 40
Pocet klientu sluzby z Kopfivnice 12 11
Podet klient(i sluzby ze Stramberka 2 2
Pocet klientu sluzby ze Zavisic 1 0
Poget klient(l sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktl celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 10zko dnl
Pocet ukond
Pocet klientohodin 19 360 18 342
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 23 Uvazku
16,95
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 17 Gvazk
15
Pocet dobrovolniki 0
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 792 407,63 1200 639,78

Osobni naklady celkem

10 282 015,00

10 816 280,22

Naklady celkem

11 074 422,63

12 016 920,00

Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 7 597 000,00 8 390 000
Dotace — Ufad prace

Dotace — MSK 438 000,00 296 000
Dotace — MSK, IP

Dotace — mésto Kopfivnice 310 000,00 345 000
Dotace — ostatni obce 641 800,00 751 900
Dotace jiné (uvedte jaké):

Platby od uZivatell celkem 2 012 002,00 2116 167
Od zdravotnich pojistoven

Dotace EU

Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk,

...): dary obci a FO, prouctovani 69 156,00 117 853
odpist do vynosu

Celkem zdroje kryti 11 067 958,00 12 016 920
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Poskytovatel: Domov pod Bilou horou, pfispévkova organizace

Adresa sidla sluzby PFicna 317/4, 742 21 Kopfivnice
Registracni Cislo 6785721
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 32
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 31 30
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 17 24
Poget klient( sluzby ze Stramberka 2 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 0 0
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu 4 387 11351
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 72 Gvazk
32,40
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 39 Uvazk
22,46
Pocet dobrovolniki 10
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 4 454 455 7 005 070,5
Osobni naklady celkem 7 464 795 21219 857,1
Naklady celkem 11 919 250 28 224 927,6
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 4 278 000 6 891 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 4 284 349 4 400 217,61
Dotace — MSK, IP 0 1 300 000
Dotace — mésto Kopfivnice 0 0
Dotace — ostatni obce 0 0
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uzivatelt celkem 2 219 527 12 378 848
Od zdravotnich pojiStoven 822 905 3 060 556,48
Dotace EU 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 314 469 532 866,33
Celkem zdroje kryti 11 919 250 28 563 488,42
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7 Domov se zvlastnim rezimem DpBh
Poskytovatel: Domov pod Bilou horou, pfispévkova organizace

Adresa sidla sluzby PFicna 317/4, 742 21 Kopfivnice
Registracni Cislo 4663131
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 52
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 15 51
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 6 34
Poget klient( sluzby ze Stramberka 1 2
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 1 1
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktl celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 10Zko dnli 1513 17 029
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 87 Gvazk
59,37
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 54 Uvazku
40,07
Pocet dobrovolniku 5
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K¢
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 7 949 992 14 927 956,35
Osobni naklady celkem 12 376 450 35 890 660,35
Naklady celkem 20 326 442 50 818 616,7
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 8 159 000 11 244 000
Dotace — Urad prace 0 0
Dotace — MSK 6 504 050 10 145 470,41
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 0 1 300 000
Dotace — ostatni obce 0 0
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uZivatelll celkem 3621 336 19 898 604
Od zdravotnich pojistoven 1342 632 6 572 986,28
Dotace EU 0 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 513 082 1318 995,19
Celkem zdroje kryti 20 140 100 50 480 055,88
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8 Chranéné bydleni Kopfivnice
Poskytovatel: Domov Nanovo, p. 0.

Adresa sidla sluzby Z&humenni 562/16, 742 21. Kopfivnice
Registracni Cislo 2807221
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovniku, ktefi se mohou 12
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 12 12
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 9 10
Poget klient( sluzby ze Stramberka 0 0
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 0 0
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 10Zko dnli 4 319 4 336
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat Gvazk
16
10,277
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 11 Uvazk
9,5
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkoveé naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni ndklady celkem 1409913 1 030 625
Osobni naklady celkem 5454 423 5704 146
Naklady celkem 6 864 336 6734771
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 4 300 000 0
Dotace — Urad prace 0 0
Dotace — MSK 460 667 192 946
Dotace — MSK, IP 0 4 434 000
Dotace — mésto Kopfivnice 60 000 60 000
Dotace — ostatni obce 0 0
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uZivatell celkem 2 105 587 2000101
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jmﬂe - uvevdt’e jaké: rozpustény IT, uroky, 272 673 228 586
pojistné plnéni
Celkem zdroje kryti 6 926 254 6 687 047
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9 Pecovatelska sluzba Charita Kopfivnice

Poskytovatel: Charita Kopfivnice

Celkem zdroje kryti

Adresa sidla sluzby Stefankova 1163/12, 742 21 Kopfivnice
Registracni Cislo 2027074
Forma terénni
Okamzitd kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovniku, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 50 63
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 21 29
Poget klient( sluzby ze Stramberka 3 10
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 2 2
Podet klientl sluzby ze Zenklavy 2 2
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu 4 852 5877
Pocet klientohodin 4225 4795
Pocet zaméstnancu celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 8 Uvazku
6,7
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 7 Uvazk
57
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 736 262 1190734
Osobni naklady celkem 3 353 554 3459 305
Naklady celkem 4089 816 4 650 039
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 1718 000 2437 000
Dotace — Ufad prace
Dotace — MSK 147 000 99 000
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 153 900 200 000
Dotace — ostatni obce 458 000 465 000
D I L AN 50% sleva na najemném 50% sleva na
otace jiné (uvedte jaké): o .
najemném
Platby od uzivatell celkem 1017 453 1197 937
Od zdravotnich pojistoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké: rozpustény IT, uroky, 158 644 127 409
pojistné plnéni
3652 997 4 526 346
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10 Terénni pecovatelska sluzba LepsSi péce, z. s.

Poskytovatel: LEPSI PECE, z. s.

Adresa sidla sluzby

LESKOVEC N.MORAVICI 20, 793 68

Registraéni Cislo 8472270
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 16
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 3
Poget klient( sluzby ze Stramberka 13
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Poget klient(l sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 10zko dnl
Pocet Ukont Stramberk 0 13 998
Pocet klientohodin 0 2477
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 8 Uvazku
4,73
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 6 Uvazku
3,59
Pocet dobrovolniku
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 521118
Osobni naklady celkem 3268 215
Naklady celkem 3789 333
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 2833333
Dotace — Ufad prace
Dotace — MSK
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice
Dotace — ostatni obce 500 000
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzivatell celkem 456 000
Od zdravotnich pojistoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké: rozpustény IT, uroky,
pojistné plnéni
Celkem zdroje kryti 3 789 333
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11 Nizkoprahové denni centrum Racek
Poskytovatel: ,,Mas ¢as?“, z. s.

Adresa sidla sluzby

Horni 1113, Kopfivnice

Registraéni Cislo

7075078

Forma

terénni, ambulantni

Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu

sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 20
v jeden moment vénovat klientim).

2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 126 108
Pocet klientu sluzby z Kopfivnice 78
Poget klient( sluzby ze Stramberka 3
Pocet klientu sluzby ze Zavisic 0
Poget klient(i sluzby ze Zenklavy 3
Pocet kontaktl celkem 3036 3048
Pocet intervenci celkem 635 630
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 4 Uvazk

2,21
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 3 Uvazk
1,7

Pocet dobrovolniki 0
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 365 155,62 316 710,75
Osobni naklady celkem 1584 978 1759 943
Naklady celkem 1950 133,62 2 076 653,75
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 1457 000 1568 000
Dotace — UFad prace 0 0
Dotace — MSK 53 000 35 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 412 000 425 000
Dotace — ostatni obce 18 700 15 000
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uzivatelll celkem 9 150 11 100
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 284 22 553,75
Celkem zdroje kryti 1 950 134,00 2 076 653,75

62



ZAVERECNA ZPRAVA
Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

12 Terénni program na Novoji¢insku
Poskytovatel: Renarkon, o. p. s.

Adresa sidla sluzby

Stefanikova 1163/12, 742 21, Kopfivnice

Registraéni Cislo 2150312
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 208 295
Pocet klientu sluzby z Kopfivnice 43 89
Poget klient( sluzby ze Stramberka 3 5
Pocet klientu sluzby ze Zavisic 0 0
Poget klient(i sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktl celkem 704 1104
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 3 Uvazk
2,3
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 3 Uvazk
2,3
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 739 231,03 783 238,93
Osobni naklady celkem 1 858 040 1989 801
Naklady celkem 2597 271,03 2 773 039,93
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 896 688 937 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 266 000 251 496
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 130 000 127 300
Dotace — ostatni obce 369 803 466 992
Dotace jiné (uvedte jaké): RVKPZ 807 000 870 000
Platby od uzivatel(l celkem
Od zdravotnich pojistoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 72 062,3 163 110,23
Celkem zdroje kryti 2 541 553,3 2 815 898,23
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13 Effatha Kopfrivnice, socialné terapeutické dilny
Poskytovatel: Slezska diakonie

Adresa sidla sluzby Skolni 926, KopFivnice, 742 21
Registraéni Cislo 1979842
Forma ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 15
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025

Pocet klientd sluzby celkem 24 27
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 10 13
Poget klient( sluzby ze Stramberka 1 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 0 0
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 1 1
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin 19178 19 459
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 4 Uvazku

4
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 3 Uvazk

3
Pocet dobrovolniki 3
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 1223 217,83 769 116,09
Osobni naklady celkem 2 397 706 2 657 063
Naklady celkem 3620 923,51 3426 179
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 0 2 506 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 2784 275 63 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 600 000 600 000
Dotace — ostatni obce 64 000 69 000
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uZivatelt celkem 141 975 170 000
Od zdravotnich pojistoven 0 0
Dotace EU 0 0
ng - uvefite jaké '(sb|lrky, adary, zisk, 30 673,51 18 179
...): dary a trzby z prodeje vyrobk
Celkem zdroje kryti 3620 923,51 370
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14 Azylovy dim

Poskytovatel: Stredisko socialnich sluzeb mésta Kopfrivnice, p. 0.

Adresa sidla sluzby

Horni 1113/23, Kopfivnice 742 21

Registraéni Cislo 1671610
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 23
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 38 42
Pocet klientu sluzby z Kopfivnice 23 21
Pocet klientd sluzby ze Stramberka 1 0
Pocet klientu sluzby ze Zavisic 0 0
Poget klient(l sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktl celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 10zko dnli 6 430 6 749
Pocet ukond
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 19 Uvazk
5,03
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 13 Uvazk
4,34
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni ndklady celkem 796 517,25 814 167,76
Osobni naklady celkem 3171 786,00 3419 473,07
Naklady celkem 3 968 303,25 4 233 640,83
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 2 138 000,00 2 655 000,00
Dotace — Ufad prace
Dotace — MSK
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 791 229,14 325 590,16
Dotace — ostatni obce 10 913,72 65 784,00
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzivatell celkem
Od zdravotnich pojistoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk
...):inv.transfer,dary obce,vynosy z prodeje 91 566,39 102 214,67
DHM, droky, ostatni vynosy z &innosti
Celkem zdroje kryti 3 968 303,25 4 233 640,83
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15 Denni stacionar Kopfrivnice

Poskytovatel: Stredisko socialnich sluzeb mésta Kopfrivnice, p. 0.

Adresa sidla sluzby

Francouzska 1181, Kopfivnice 742 21

Registracni Cislo 3502677
Forma ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 20 21
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 4 5
Poget klient( sluzby ze Stramberka 0 0
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 0 0
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 1 2
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin 14 380 13 538,24
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 16 Gvazk
7,38
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 9 Uvazk
5,95
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v K¢
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 486 779,75 637 329,77
Osobni naklady celkem 4 531 080,32 5131 318,04
Naklady celkem 5017 860,07 5 768 647,81
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 2 383 000 2719 000
Dotace — Urad prace
Dotace — MSK
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 1405 123,89 1736 166,92
Dotace — ostatni obce 125 300 140 000
Transfer.podil
Platby od uZivatell celkem
Od zdravotnich pojiStoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...):
prodej DHM, Cerpani fondu, ostatni vynosy, 27 296,68 45 739,89
uroky,
Celkem zdroje kryti 5017 860,07 5768 647,81
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16 Nocleharna Koprivnice

Poskytovatel: Stredisko socialnich sluzeb mésta Kopfrivnice, p. o.

Adresa sidla sluzby

Horni 1113/23, 742 21 Kopfivnice

Registraéni Cislo

1614994

Forma

ambulantni

v jeden moment vénovat klientim).

Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou

15

2024

2025

Pocet klientd sluzby celkem

79

86

Pocet klientd sluzby z Kopfivnice

Podet klient( sluzby ze Stramberka

Pocet klientd sluzby ze Zavisic

Podet klientt sluzby ze Zenklavy

Pocet kontaktl celkem

Pocet intervenci celkem

Pocet lazko dnu

2413

2446

Pocet ukon(

Pocet klientohodin

sbéru dat

Pocet zaméstnanci celkem — aktualné k datu

19

Pfepocteny pocet
Gvazk
1,67

k datu sbéru dat

Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné

13

Pfepocteny pocet
Uvazk
1,41

Pocet dobrovolnikt

Rozpocet

Polozka

Rok
Provozni naklady celkem

Celkové naklady v K&

2024
234 042,71

2025
243 960,41

Osobni naklady celkem

994 615,27

1134 024,32

Naklady celkem

1228 657,98

1377 984,73

Rozpocet podle zdrojt

2024

2025

Dotace MPSV (kapitola 313)

836 000,00

1 054 000,00

Dotace — Ufad prace

Dotace — MSK

Dotace — MSK, IP

Dotace — mésto Kopfivnice

242 052,11

166 851,07

Dotace — ostatni obce

Dotace jiné (uvedte jaké):

Platby od uzivatelll celkem

Od zdravotnich pojistoven

Dotace EU

Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary,): uroky, ost,
vynosy

4 865,87

9073,71

Celkem zdroje kryti

1228 657,98

1377 984,73
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17 Odlehéovaci sluzba Koprivnice
Poskytovatel: Stredisko socialnich sluzeb mésta Kopfrivnice, p. 0.

Adresa sidla sluzby Ceska 320, Kopfivnice 742 21
Registraéni Cislo 2012478
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 114 82
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 45 30
Poget klient( sluzby ze Stramberka 6 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 1 0
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 1 1
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu 5743 5212
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 24 Uvazku
9,51
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 15 Uvazk
7,95
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 941 537,81 1123 700,27
Osobni naklady celkem 6 376 367,08 6 469 417,78
Naklady celkem 7 317 904,89 7 593 118,05
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 2 300 000,00 2 467 000,00
Dotace — Ufad prace
Dotace — MSK
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 2 359 675,58 2410151,32
Dotace — ostatni obce 574 507,68 683 166,00
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzivatell celkem 1994 309,45 1922 303,88
Od zdravotnich pojiStoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...):
inv. transfer, dary obce, vynosy z prodeje 89 412,18 110 496,85
DHM, aroky, ostatni vynosy z &innosti
Celkem zdroje kryti 7 317 904,89 7 593 118,05
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18 Pecovatelska sluzba SSSmK
Poskytovatel: Stredisko socialnich sluzeb mésta Kopfrivnice, p. 0.

Adresa sidla sluzby Ceska 320, Kopfivnice 742 21
Registraéni Cislo 8930336
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 101 98
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu 11 485 11 142
Pocet klientohodin 76 242 107 000
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 44 Uvazku
13,23
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 35 Uvazk
12,78
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 1126 585,18 1 050 314,01
Osobni naklady celkem 8 320 702,70 8 727 221,08
Naklady celkem 9 447 287,88 9 777 535,09
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 3 058 000,00 3489 000,00
Dotace — UFad prace
Dotace — MSK
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 4127 077,89 3935113,76
Dotace — ostatni obce
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzivatelll celkem 2114 631,22 2 167 049,61
Od zdravotnich pojiStoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): inv.
transfer, dary obce, vynosy z prodeje DHM, 147 578,77 186 371,72
uroky, ostatni vynosy z Cinnosti
Celkem zdroje kryti 9 447 287,88 9 777 535,09
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19 Terénni odlehéovaci sluzba Strom zivota
Poskytovatel: Andélé Stromu zivota poboény spolek

Adresa sidla sluzby Kostelni 71/37, 741 01 Novy Ji€in
Registraéni Cislo 4397935
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 161 168
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 8 4
Poget klient( sluzby ze Stramberka 0 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 0 1
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 1 0
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin 931 398
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 61 Gvazk
48,3
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 50 Uvazk
44,5
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 6 902 046 6 520 800
Osobni naklady celkem 14 236 516 e 7128 QI
Naklady celkem 21 138 562 21 271 800
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 16 575 060 16 620 000
Dotace — UFad prace
Dotace — MSK
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 57 000
Dotace — ostatni obce 209 000 280 000
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzivateld celkem 2 585 199 2 460 000
Od zdravotnich pojistoven
Dotace EU 439 015 338 250
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...):
inv. transfer, dary obce, vynosy z prodeje 819 622 540 000
DHM, droky, ostatni vynosy z &innosti
Celkem zdroje kryti 20 627 896 21 271 800
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20 Domov pro seniory — Domov Hortenzie, p. o.

Poskytovatel: Domov HORTENZIE, p. o.

Adresa sidla sluzby

Za Stfelnici 1568, 744 01

Frenstat pod

Provozni naklady celkem

18 229 989,87

Radho$tém
Registracni Cislo 4573702
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocCet pracovnikl, ktefi se mohou 89
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientu sluzby celkem 83 87
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 7 7
Poget klient( sluzby ze Stramberka 1 1
Pocet klientu sluzby ze Zavisic - -
Poget klient(l sluzby ze Zenklavy - -
Pocet kontaktl celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu 31601 31713
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 72 Gvazk
69,77
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 45 Gvazk
44,38

Pocet dobrovolniki

Rozpocet

PoloZka Celkové naklady v Ké

Rok 2024 2025

17 186 618,01

Osobni naklady celkem

44 391 743,11

51 038 768,18

Naklady celkem

62 621 732,98

68 225 386,19

Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 14 552 000 16 500 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 0 1 450 000
Dotace — MSK, IP 2807 779 0
Dotace — mésto Kopfivnice 60 000 42 000
Dotace — ostatni obce 480 000 480 000
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uzivatelll celkem 32 748 878 35 152 296
Od zdravotnich pojisStoven 13 559 764,07 13 215 720,04
Dotace EU 0 0

Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 1220 653,02 1385 015,18

Celkem zdroje kryti

62 621 295,09

68 225 031,22
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

21 Domov pro seniory Pribor
Poskytovatel: Domov Pribor, p. o.

Adresa sidla sluzby Masarykova 542, Pfibor, 742 58
Registracni Cislo 1559512
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 68
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 67 64
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 10 8
Poget klient( sluzby ze Stramberka 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu 24 758 24 684
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 74 Uvazku
64,66
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 53 Uvazk
45,56
Pocet dobrovolniki 8
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 12 417 165,41 12 963 345,23
Osobni naklady celkem 36 033 234,00 39510 430,16
Naklady celkem 48 450 399,41 52 473 775,39
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 13 449 000,00 15 869 000,00
Dotace — Ufad prace 0,00 63 355,20
Dotace — MSK 800 000,00 800 000,00
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 78 000,00 66 000,00
Dotace — ostatni obce 90 000,00 90 000,00
ch),t%c::,e jiné (uvedte jaké): nadace CEZ, 13 600,00 190 502,40
Platby od uzivateld celkem 26 069 468,00 27 158 099,00
Od zdravotnich pojiStoven 7 238 416,08 7671676,48
Dotace EU 0 0
Jiné — uyedte jaké (dary, strava zam., uroky, 711 915,33 565 142,31
rozp. IT):
Celkem zdroje kryti 48 450 399,41 52 473 775,39
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

22 Charitni asistenéni sluzba Frenstat pod Radhostém
Poskytovatel: Charita Frenstat pod Radhostém

Adresa sidla sluzby

Dolni 504, Frenstat pod Radhostém, 744 01

Registracni Cislo 8210455
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocCet pracovniku, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).

2024 2025
Pocet klientu sluzby celkem 27 25
Pocet klientu sluzby z Kopfivnice 1 1
Poget klient(i sluzby ze Stramberka
Pocet klientu sluzby ze Zavisic
Poget klient(l sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktl celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1zko dnl
Pocet ukond
Pocet klientohodin 5616,79 3103,88
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 21 Gvazku
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 16 Uvazku

6,2

Pocet dobrovolniki
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 689 830,1 767 509,84
Osobni naklady celkem 3751 392,50 3824 772,5
Naklady celkem 4 441 222,60 4 592 282,34
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 2 644 000 2919 000
Dotace — UFad prace
Dotace — MSK 92 000 67 000
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 0
Dotace — ostatni obce 618 100 872 800
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzivatelll celkem 844 027 482 797
Od zdravotnich pojiStoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 232 744 235619
Celkem zdroje kryti 4430 871 4577 216
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

23 Charitni pe€ovatelska sluzba Frenstat pod Radhostém

Poskytovatel: Charita Frenstat pod Radhostém

Adresa sidla sluzby

Dolni 504, Frenstat pod Radhostém, 744 01

Registracni Cislo 1682441
Forma terénni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovniku, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).

2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 98 93
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 1
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin 6 658,43 7 795,92
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 21 Uvazk
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 16 Uvazk

11,8

Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 1 339 335,23 1378 316,13
Osobni naklady celkem 8 881 924,50 9 155 095,50
Naklady celkem 10 221 259,73 10533 411,63
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 5615 000 6 398 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 250 000 239 000
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice 0 0
Dotace — ostatni obce 2 522 300 1931 700
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzZivatelll celkem 1335 437 1562 401
Od zdravotnich pojistoven
Dotace EU
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 417 756 356 881
Celkem zdroje kryti 10 140 493 10 487 982
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

24 KAFIRA, o. p. s., Socialni rehabilitace — Novy Ji¢in
Poskytovatel: Kafira, 0. p. s.

Adresa sidla sluzby Stefanikova 7, Novy Jigin 741 01
Registraéni Cislo 3406829
Forma terénni, ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovniku, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 27 29
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 1 1
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem 547 739
Pocet intervenci celkem 5495 5291
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Provozni naklady
Osobni naklady
Naklady celkem za rok
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 9 Uvazku
2,95
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 3 Uvazk
2,125
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 853 988 696 613
Osobni naklady celkem 1 806 486 2 062 021
Naklady celkem 2 660 474 2 758 634
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 1817 000 2110000
Dotace — Ufad prace
Dotace — MSK 214 255 51 983
Dotace — MSK, IP
Dotace — meésto Kopfivnice
Dotace — ostatni obce 450 000 450 000
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzivatell celkem 0 0
Od zdravotnich pojiStoven
Dotace EU
Jiné 179 219 179 219
Jiné — sbirky, dary 43 500 1202
Jiné — nadacni pfispévky 24 990 0
Jiné — pojistné pInéni 3520 1626
Jiné — vlastni zdroje 107 209 143 823
Celkem zdroje kryti 2660474 2 758 634
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Finanéni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Koptivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé
25 Socialné pravni poradenstvi pro zrakové postizené obéany SONS
Poskytovatel: Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR,
zapsany spolek

Adresa sidla sluzby Sokolovska 617/9, 741 01 Novy Ji€in
Registracni Cislo 2500401
Forma terénni, ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocCet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientu sluzby celkem 61 28
Pocet klientu sluzby z Kopfivnice 7 2
Poget klient(i sluzby ze Stramberka 1 1
Pocet klientu sluzby ze Zavisic
Poget klient(l sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktl celkem 147 35
Pocet intervenci celkem 297 127
Pocet 10zko dnli
Pocet ukond
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 1 Uvazk
0,2
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepodteny pocet
k datu sbéru dat 1 Gvazk
0,2
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 62 298 48 831
Osobni naklady celkem 275 040 103 360
Naklady celkem 337 338 152 191
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 140 000 65 000
Dotace — Ufad prace 120 000 38 000
Dotace — MSK
Dotace — MSK, IP
Dotace — mésto Kopfivnice
Dotace — ostatni obce 39 000 30 000
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uzivatell celkem
Od zdravotnich pojisStoven
Dotace EU
Jiné 38 338 19191
Celkem zdroje kryti 337 338 152 191
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

26 Krajské ambulantni stfedisko Ostrava

Poskytovatel: Tyfloservis, 0. p. s.

Adresa sidla sluzby Krakovska 21, 110 00 Praha 1
Registracni Cislo 4276818
Forma terénni, ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 4
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 374 415
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 9 7
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem 130 765
Pocet intervenci celkem 1938 20212
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancli celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 5 Uvazku
3,2
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 4 Uvazk
2,85
Pocet dobrovolnik
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 779 736 920 743
Osobni naklady celkem 2012 164 2232 804
Naklady celkem 2791901 3 153 547
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 0 0
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 300 000 361 500
Dotace — MSK, IP 0
Dotace — mésto Kopfivnice 0 6 000
Dotace — ostatni obce 295 000 407 000
Dotace Jiné ,(uvevdte jaké): Dotace MPSV 1 906 000 2 268 229
(nadregionalni sluzby — program B)
Platby od uzivatelll celkem 0 0
Od zdravotnich pojistoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jln(.a - uvvedt’e , jaké e(sblrlgy, .dary, zisk, 290 901 110 818
...): Dary, &erpani z fondl dartl min. let
Celkem zdroje kryti 2791901 3153 547
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

27 Krizova pomoc pro MSK

Poskytovatel: Krizové centrum Ostrava, z. s.

Adresa sidla sluzby Ruskd 94/29, OStrava, 70300
Registracni Cislo 9861220
Forma terénni, ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikd, ktefi se mohou | A-2,P -5, T —6.
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 2 967 2934
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 73 76
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktl celkem 5589 4919
Pocet intervenci celkem 4 467 5895
Pocet 1GZko dnu 285 293
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 48 Gvazk
22,9
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 42 Uvazk
18,6
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025

Provozni naklady celkem

Viz vyuctovani 2024 Viz vyuc€tovani 2025

Osobni naklady celkem

Naklady celkem

Rozpocet podle zdroju

2024 2025

Dotace MPSV (kapitola 313)

Viz vyuctovani 2024 Viz Vyuctovani 2025

Dotace — Ufad prace

Dotace — MSK

Dotace — MSK, IP

Dotace — mésto Kopfivnice

Dotace — ostatni obce

Dotace jiné (uvedte jaké):

Platby od uzivatelll celkem

Od zdravotnich pojistoven

Dotace EU

Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...):

Celkem zdroje kryti
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

28 ARCHA Novy Ji¢in, chranéné bydleni
Poskytovatel: Slezska diakonie

Adresa sidla sluzby Beskydska 142, Novy Ji¢in, 741 01
Registraéni Cislo 7185364
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 17
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 21 21
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 1 1
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 11 Uvazku
9,7
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 9 Uvazk
8,2
Pocet dobrovolniki 3
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 2 342 843 3138 448
Osobni naklady celkem 5 480 204 6 000 652
Naklady celkem 7 823 047,05 9 139 100
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 4 434 000 5920 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 399 000 269 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 8 000 0
Dotace — ostatni obce 347 000 376 100
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uzivateld celkem 2554 272 2515 000
Platby uzivatell za sluzby (bez
ob&dd a fakultativnich sluzeb) 2054517 2515000
Celkem platby umyatelu za 499 755 0
fakultativni sluzby
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jln(.e - EJv,edte J_ake (s_blrky, dary, zisk, 80 775.05 59 000
...): finanéni dary, inv. odpis
Celkem zdroje kryti 7 823 047,05 9139 100
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

29 Poradna rané péce MATANA
Poskytovatel: Slezska diakonie

Adresa sidla sluzby

Hlubgicka 9, 794 01 Krnov

Registraéni Cislo

8788535

Forma

terénni, ambulantni

Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).

2024 2025

Pocet klientd sluzby celkem 107 114
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 4 3
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem 94 79
Pocet intervenci celkem 4169 5128
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 7 Gvazk

4,5
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat Uvazk

34
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 1843 187 1319 359,82
Osobni naklady celkem 2 960 097 3111 165,18
Naklady celkem 4 803 284 4 430 525
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 3232 000 3 625 000
Dotace — Urad prace 0 0
Dotace — MSK 119 000 80 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 20 000 16 000
Dotace — ostatni obce 547 300 580 200
Dotace jiné (uvedte jaké): 635 000 0
Platby od uzivatelll celkem 0
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, ...): 204 529 91 860
Celkem zdroje kryti 4767 829 4 393 060
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

30 RUT Novy Jigin, socialni rehabilitace
Poskytovatel: Slezska diakonie

Adresa sidla sluzby

Sokolovska 9, Novy Ji€in 741 01

Registraéni Cislo

7109698

Forma

terénni, ambulantni

Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).

ambulantni forma poskytovani sluzby: 5
terénni forma poskytovani sluzby: 7

106 96
Pocet klientd sluzby celkem 16 13
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 1 0
Poget klient( sluzby ze Stramberka 1 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 1 1
Poget klientt sluzby ze Zenklavy 106 96
Pocet kontaktt celkem 6 045 7 657
Pocet intervenci celkem 3609 4 257
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 8 Uvazku
6,6
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 7 Uvazk
6,1
Pocet dobrovolniki
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni ndklady celkem 1991 536,60 1626 272,83
Osobni naklady celkem 4719 919,82 4 443 627
Naklady celkem 6 711 456,42 6 069 900
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 0 4 310 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 362 948 629 000
Dotace — MSK, IP 5187 793,23 0
Dotace — mésto Kopfivnice 154 000 148 000
Dotace — ostatni obce 837 600 884 900
Dotace jiné (uvedte jaké): 0
Platby od uzivatell celkem
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk,
...): dary z mésto Fulnek a firma Siemens, 169 115,19 98 000
vécné dary, darované sluzby, trzby
Celkem zdroje kryti 6 711 456 42 6 069 900
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Finan¢ni analyza poskytovatelii socialnich sluzeb v Kopfivnici, Stramberku, Zavisicich a Zenklavé

31 EDEN Novy Ji€in, denni stacionar
Poskytovatel: Slezska diakonie

Adresa sidla sluzby Beskydska 274, Novy Ji¢in 741 01
Registraéni Cislo 1437997
Forma ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 20
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025

Pocet klientd sluzby celkem 25 26
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 1 1
Poget klient( sluzby ze Stramberka 1 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 0 0
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin 16 059 16 178
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 15 Uvazku

115
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 12 Uvazk

9,6
Pocet dobrovolniki 1
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 2741 004,29 2501 194,03
Osobni naklady celkem 6 004 055,20 6 329 806
Naklady celkem 9 086 527 8 831 000
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 6 111 000 5743 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 250 033 203 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 12 000 12 000
Dotace — ostatni obce 1271 500 1 356 000
Dotace jiné (uvedte jaké):inv. odpisy 153 000
Platby od uzivatelt celkem 1276 564 1 364 000
Od zdravotnich pojistoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jlng — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, 165 430 0
...): dary
Celkem zdroje kryti 9 086 527 8 831 000
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32 KARMEL Ticha (domov pro osoby se zdravotnim postizenim)

Poskytovatel: Slezska diakonie

Adresa sidla sluzby

Ticha 295, Ticha 742 74

Registraéni Cislo 2225555
Forma pobytova
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou 10
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025

Pocet klientd sluzby celkem 10 10
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 1 1
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu 3 660 3 650
Pocet ukonu
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 13 Uvazku

10,4
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocdteny pocet
k datu sbéru dat 10 Uvazk

7.8
Pocet dobrovolniki 1
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 2717 134,20 Al L
Osobni naklady celkem 6 262 140,80 7 179 242
Naklady celkem 8 979 275 9474 041
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 5284 000 5847 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 184 311 158 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 12 000 12 000
Dotace — ostatni obce 76 300 143 300
Dotace jiné (uvedte jaké):
Platby od uZivatelt celkem 3169 850 3300 000
Od zdravotnich pojiStoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jiné — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk,
...): dary a VOV strava 252814 13741
Celkem zdroje kryti 8 979 275 9474 041
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33 Denni stacionar Karmel Ticha, denni stacionar

Poskytovatel: Slezska diakonie

Adresa sidla sluzby

Ticha 295, Ticha 742 74

Registraéni Cislo 2460486
Forma ambulantni
Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu
sbéru dat (pocet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).
2024 2025
Pocet klientd sluzby celkem 6 8
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 1 1
Podet klient( sluzby ze Stramberka
Pocet klientd sluzby ze Zavisic
Podet klientt sluzby ze Zenklavy
Pocet kontaktt celkem 916 995
Pocet intervenci celkem
Pocet 1GZko dnu
Pocet ukonu
Pocet klientohodin 5253 5164
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 5 Uvazku
2
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 2 Uvazk
1,6
Pocet dobrovolniki 1
Rozpocet
PoloZka Celkové naklady v Ké
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 809 312 1128 305,77
Osobni naklady celkem 1108 843,32 1 284 694
Naklady celkem 1918 155 2413 000
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 1216 000 1 645 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 47 482 38 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 12 000 12 000
Dotace — ostatni obce 57 500 52 000
Dotace jiné (uvedte jaké): 0
Platby od uzivatell celkem 579 284 660 000
Od zdravotnich pojistoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jlng — uvedte jaké (sbirky, dary, zisk, 5 889 6 000
...): dary
Celkem zdroje kryti 1918 155 1,6
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34 EFFATHA Novy Ji¢in, socialné terapeutické dilny
Poskytovatel: Slezska diakonie

Adresa sidla sluzby U Ji€inky 25, Novy Ji€in, 741 01
Registraéni Cislo 4512437

Forma ambulantni

Okamzita kapacita sluzby — aktualni k datu

sbéru dat (pocet pracovniku, ktefi se mohou 23

v jeden moment vénovat klientim).

2024 2025

Pocet klientd sluzby celkem 41 39
Pocet klientd sluzby z Kopfivnice 2 2
Poget klient( sluzby ze Stramberka 1 1
Pocet klientd sluzby ze Zavisic 0 0
Podet klientt sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktt celkem

Pocet intervenci celkem 4901 4948
Pocet 1GZko dnu

Pocet ukonu

Pocet klientohodin 30281 28 159
Pocet zaméstnancl celkem — aktualné k datu Pfepocteny pocet
sbéru dat 6 Uvazku

6
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné Pfepocteny pocet
k datu sbéru dat 5 Uvazk
5

Pocet dobrovolniki

Rozpocet

PoloZka Celkové naklady v Ké

Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 1216 998,80 1763 096,70
Osobni naklady celkem 3618 870 3 754 203
Naklady celkem 4 835 868,44 5517 300
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 3845 000 4 558 000
Dotace — Ufad prace 0 0
Dotace — MSK 124 695 107 000
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 16 000 16 000
Dotace — ostatni obce 496 400 519 300
Dotace jiné (uvedte jaké):

Platby od uzivatell celkem

Od zdravotnich pojistoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jlng = uvedtg jaké .(sblrky, dary, zisk, 158 503,44 82 000
...): trzby, dary, inv. odpis

Celkem zdroje kryti 4 835 868,44 5517 300
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35 Poskytovatel: Spole¢nost pro ranou péci, pobocka Ostrava

Sluzba: Rana péce

Adresa sidla sluzby Rodinna 2719/57, Ostrava, 700 30
Registracni Cislo 4287928
Forma terénni, ambulantni
Okvam2|ta kap§\0|ta S'“ZbY . akEyaIm k datu 8 klientl; Ter. forma sluzby: 6 klientu
sbéru dat (poCet pracovnikl, ktefi se mohou
v jeden moment vénovat klientim).

2024 2025
Pocet klientu sluzby celkem 107 103
Pocet klientu sluzby z Kopfivnice 2 3
Poget klient(i sluzby ze Stramberka 0 0
Pocet klientu sluzby ze Zavisic 1 1
Poget klient(l sluzby ze Zenklavy 0 0
Pocet kontaktl celkem 308 232
Pocet intervenci celkem 6 489 6 051
Pocet 1zko dnl
Pocet ukond
Pocet klientohodin
Pocet zaméstnancu celkem — aktualné k datu

N 10

sbéru dat
Pocet zaméstnancl v pfimé péci — aktualné 6
k datu sbéru dat
Pocet dobrovolniki 30
Rozpocet
Polozka Celkové naklady v K&
Rok 2024 2025
Provozni naklady celkem 62 500 97 900
Osobni naklady celkem 178 000 292 800
Naklady celkem 240 500 390 700
Rozpocet podle zdroju 2024 2025
Dotace MPSV (kapitola 313) 151 700 237 800
Dotace — UFad prace 0 0
Dotace — MSK 3100 13600
Dotace — MSK, IP 0 0
Dotace — mésto Kopfivnice 8 000 8 000
Dotace — ostatni obce 0 12 000
Dotace jiné (uvedte jaké): 0 0
Platby od uzivatell celkem 0 0
Od zdravotnich pojistoven 0 0
Dotace EU 0 0
Jlng — uvedte Jake. (sblrk’yv,' dary, zisk, 140 600 119 300
...): nadace, dary, odpisy ve vySi daru
Celkem zdroje kryti 240 500 390 700
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PRILOHA C. 2 PREHLED VSECH POSKYTNUTYCH DOTACI,
DARU A PRISPEVKU ZRIZOVATELE V LETECH 2021-2025

Tabulka €. 9 Prehled finanéni podpory Zakladni sit’ socialnich sluzeb

Poskytovatel Nazev socialni sluzby 2021 2022 2023 2024 2025
Nizkoprahové zafizeni pro | 4 56 000 |1 260000 | 1300000 | 1400000 | 1 400 000
déti a mladez Kamarad

Armada spasy v Ceské gevf’.nc? bezdomovectvi 382000 | 400000 | 420000 |450 000 450 000

republice, z. s, opriviiee
Socialn¢ aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi — 322600 | 362000 | 351000 | 399000
Kopfivnice
Obcanska poradna Novy

Centrum pro zdravotng J1c1nv,‘k0.ntaktn1 misto 234 000 230 000 224 100 259 200 211 000

postiZené Kopftivnice

Moravskoslezského kraje, Osobni asistence

0.p.s. Novoji¢insko, pracovists 260000 | 280000 | 300000 | 310000 | 345000
Kopfivnice
Domov pro seniory — — — — 1 300 000

Domov pod Bilou horou,

prispévkova organizace
D?p’lOV S€ zvlastmm - - o o 1 300 000
rezimem

Domov NaNovo, p. o. Chranéné bydleni Kopfivnice | 60000 | 60000 | 56000 60 000 60 000

Charita Kopfivnice charitni pecovatelsid sluzba | 95000 | 100000 | 110000 |153900 | 200000

oprivnice

Lepsi péce z.s. Pecovatelska sluzba zadavatel Stramberk

(v x Nizkoprahové denni centrum

M43 ¢as?%, z. s. Racek 300000 | 350000 | 400000 | 415000 | 425000

Renarkon, 0. p. s. Terénni program na 130000 | 130000 | 130000 |130 000 130 000
Novojicinsku

Slezska diakonie EFFATHA Novy Jicin, 0 593000 | 546000 |600000 | 600000
socialné terapeutické dilny
Azylovy dim 217745 | 918988 | 553578 791229 325590
Denni stacionaf Kopretina 1627022 | 1469611 | 1396586 | 1405124 | 1737796

Stiedisko socialnich sluzeb Nocleharn 186 828

mésta KopFivnice, p. 0. ocleharna 313024 | 210768 | 242052 | 166851
Odleh¢ovaci sluzba 3254902 | 2379151 | 2365105 | 2359676 | 2410151
Pecovatelska sluzba 4580863 | 4361702 | 4536036 | 4127078 | 3935114

Celkem zikladni sit’ 10 946 360 | 11385441 | 12910173 |13 054 259 | 15395502
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v rwv

Tabulka €. 10: Prehled finanéni podpory RozsSirena sit’ socialnich sluzeb

Poskytovatel Nazev socialni sluzby 2021 2022 2023 2024 2025
Andélé Stromu zivota | Terénni odlehCovaci sluZzba
pobocny spolek Strom zivota — kontaktni o o 30000 30 000 87 000
Moravskoslezsky kraj | misto
. Domov Hortenzie, Domov
Domov Hortenzie, p. o. bro seniory 60 000 60 000 60 000 60 000 42 000
o Domov Ptibor, Domov pro
Domov P¥ibor, p. 0. seniory 73000 49 000 70 000 78 000 66 000
Charita Frenstit pod Charitni asistencni sluzba 9000 - o - -
Radhostém Charitni pecovatelska sluzba
Podpora samostatného
JINAK, 0.p.s. bydleni JINAK — — — — —
KAFIRA, o. p. s., Novy Ji¢in
KAFIRA, 0. p.s. — Socidlni rehabilitace o o o - -
Sjednocena organizace
nevidomych Odborné socialni poradenstvi — — — — —
a slabozrakych CR, z. s.
Tyfloservis Socialni rehabilitace — o S o 6 000
Kg“"" centrum Krizova pomoc pro MSK 50000 | 50000 | 50000 | 88314
strava, z. s.
ARCHA Novy Jigin,
chranéné bydleni S o o 8 000 -
Poradna rané péce
MATANA 24 000 24 000 20 000 20 000 16 000
RUT Novy Jicin, socidlni 46000 | 108000 | 154000 | 154000 | 148000
rehabilitace
EDEN Novy Jicin, denni 12000 | 12000 | 12000 | 12000 | 12000
stacionar
o . EDEI\VI NOV}/ chvln, L o o o 15 000
Slezska diakonie odlehCovaci sluzby
KARMEL Ticha, domov pro
osoby se zdravotnim 24 000 24 000 24 000 12 000 12 000
postizenim
KARMEL Tichd, denni 12000 | 12000 | 12000 | 12000 | 12000
stacionar
EFFATHA Novy Jicin, 0 — — 16000 | 16000
socialné terapeutické dilny
BETEZDA Komorni Lhotka — — 12 000 12 000 24000
Spolecnost pro ranou | Spolecnost pro ranou péci, L L o L 8000
péci,pobocka Ostrava | pob. Ostrava
celkem rozsifena sit’ 260000 | 339000 | 358000 464 000 552 314
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Tabulka €. 11: Prehled finanéni podpory dalSim poskytovateliim socialnich
sluzeb a ostatnich aktivit

Jméno poskytovatele 2022 2023 2024 2025
Domov Jitka, o. p. s., Vsetin 8 000 8 000 - -
Domov Odry, p. o.

y. P 5000 — - —
Linka bezpeci, . s. 3000 3000 3000 3000
Domov Vitkov, p. o. 5 000 10 000 12 000 6 000
Domov Duha, p. o. 20 000 20 000 3 3
Stiedisko rané péce SPRP L L _ 8 000
Ostrava
Domov sv. Jana Kftitele ve
Frydku-Mistku 5 000 — - -
Charita Ostrava 23 550 33000 | 21335 | 30000
Vyhlidka L L 8 000 _
Fontana, p. o. 5 000 — - -
Centrum socialnich sluzeb . L B B
Hrabyné
Medela — péce o seniory, o.
p. s., Ostravice 5000 _ - -
Rimskokatolicka farnost
Kopfivnice 20000 _ B -
Katolicka beseda 20 000 L _ _
v Kopfivnici, z. s.
Ammada spasy v Ceske 20 000 20000 | 18734 | 15314
republice, z. s.
Adamkova vila . 5 000 B B
ILCO NovojiCinska . 3000 _ _
Novy Domov, p. o. o 5000 _ _

Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim, 8000 — — —
Javornik, Chvaléov

ALZHEIMER HOME, z.u.—

Ostrava, Katefinice — — 40 000 36 000

Integrovany soc. ustav

Komorni Lhotka — 12 000 12 000 12 000

Charita sv. Alexandra

— — — 8 000
Cefke centrum signalnich 30 000 30 000 30 000 L
zvifat, z. s.

Spolecné, o. p. s. Senior 40 200 40200 | 40200 | 47200

point Kopfivnice

celkem ostatni 217 750 159 200 185 269 165 514
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